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CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DE <“SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL
DESARROLLO, ACTUALIZACION, MANTENIMIENTO Y EXPLOTACION DE PROCESOS EN MATERIA
JURIDICA, NORMATIVA, FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA” QUE REQUIERE LA DIRECCION GENERAL DE
ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES, EN
LO SUCESIVO “LOS SERVICIOS”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION NACIONAL
BANCARIA Y DE VALORES, EN LO SUCESIVO “LA COMISION”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA
DIRECTORA GENERAL DE PROGRAMACION, PRESUPUESTO Y RECURSOS MATERIALES, LIC. LILIANA
ESCOBAR TREJO, EN SU CARACTER DE “AREA CONTRATANTE”, ASISTIDA POR LA DIRECCION
GENERAL DE ORGANIZACION Y RECURSOS HUMANOS, REPRESENTADA POR EL LIC. JOSE MANUEL
VILLA QUIROS, EN SU CARACTER DE “AREA REQUIRENTE”, Y POR LA OTRA PARTE LA UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE HUATUSCO, EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL LIC. EDUARDO CARREON MUNOZ, EN SU CARACTER DE RECTOR Y REPRESENTANTE LEGAL,
A QUIENES CONJUNTAMENTE Y EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l. Declara “LLA COMISION” a través de su representante, que:

1.1 Es un Organo Administrativo Desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con
autonomia técnica y facultades ejecutivas, que tiene por objeto supenisar y regular en el ambito de
su competencia a las entidades integrantes del sistema financiero mexicano, a fin de procurar su
estabilidad y correcto funcionamiento, asi como mantener y fomentar el sano y equilibrado desarrollo
de dicho sistema en su conjunto, en proteccion de los intereses del publico, en los términos de la Ley
de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

1.2 Su representante cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente instrumento legal, de
conformidad con lo establecido en los articulos 16, fraccion | y segundo parrafo de la Ley de {a
Comisién Nacional Bancaria y de Valores; 46 fracciones X y XVII del Reglamento Interior de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1z
noviembre de 2014, asi como en téminos del articulo 44 del Acuerdo por el que el Presidente ¢
Comisién Nacional Bancaria y de Valores delega facultades en los Vicepresidentes, Director
Generales y Directores Generales Adjuntos de la propia Comision, publicado en el Diario Oficial de |
Federacién el 30 de noviembre de 2015 y modificado mediante Acuerdo publicado en el mism
organo de difusion el 14 de diciembre de 2016.

1.3 Para cubrir las erogaciones derivadas del presente contrato se ejercera la partida presupuestal
numero 33901 denominada “Subcontratacién de Sendcios con Terceros” con cargo al ejercicio fiscal
de 2018, para ello se cuenta con suficiencia presupuestaria emitida el pasado weintidés de diciembr
de dos mil diecisiete lo que se acredita con la constancia correspondiente integrada en eI expedient
del que deriva el presente contrato.

1.4 Celebran el presente contrato nimero CNBV/005/18 como consecuencia del procedimiento de
Adjudicacion directa, realizado de conformidad con lo dispuesto por los articulos 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Senvicios del Sector Publico y 4 de su Reglamento.

La adjudicaciéon del presente contrato se realizé en la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y
Contratos, adscrita a la Direccion General de Programacion, Presupuesto y Recursos Materiales.
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Para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio el ubicado en Awvenida Insurgentes Sur
nuamero 1971, Torre Sur, Piso 6, Plaza Inn, Colonia Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, C.P.
01020, en la Ciudad de México.

Declara “EL. PROVEEDOR” a través de su rector y representante legal, que:

Es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, con personalidad juridica y patrimonio propios, creado por Decreto por el que se crea la
Universidad Politécnica de Huatusco, publicado en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz el dia
wintidés de agosto del dos mil ocho, y que tiene entre otros, como objeto prestar senvicios
tecnolégicos y de asesoria, que contribuyan a mejorar el desempefio de las empresas y otras
organizaciones de la region y del Estado, principalmente.

El Lic. Eduardo Carreén Mufioz es el Rector y representante legal de la Universidad Politécnica de
Huatusco, de conformidad con su nombramiento de fecha weintiséis de noviembre de dos mil quince
expedido a su favor por el Gobernador del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la
Llave, y que tiene facultades necesarias para celebrar el presente contrato, manifestando bajo
protesta de decir verdad que a la fecha de la firma de este instrumento dichas facultades no le ha

sido revocadas ni modificadas en forma alguna.

Cuenta, en su caso, con las licencias, autorizaciones, permisos y demas necesarios para prestar
“LOS SERVICIOS”. '

Cuenta con la capacidad técnica, material y humana para prestar los senicios especializados para el
desarrollo, actualizacién, mantenimiento y explotacién de procesos en materia juridica, normativa,
financiera y administrativa, objeto de este instrumento legal, y por lo tanto para efectos de lo |
establecido en el articulo 4 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senvicios
del Sector Publico, manifiesta que no requiere de la subcontratacion con terceros, y que en caso de
requeririo, ésta no excedera del 49% (cuarenta y nuewe por ciento) del presupuesto maximesdsl
presente contrato, lo anterior de conformidad con el segundo parrafo del articulo 4 del ci k

Reglamento.

Manifiesta que, se encuentra al corriente del cumplimiento de sus obligaciones fiscales ante
Sistema de Administracién Tributaria, asi como del pago de sus obligaciones fiscales en materia d
seguridad social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Su R.F.C. es: UPH080825UH6, a nombre de la Universidad Politécnica de Huatusco, con domicilio
fiscal ubicado en Calle 9 Sur, Sin Numero, Colonia Centro, Municipio Huatusco, C.P. 94100, Veracruz
de Ignacio de la Llave, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Para efectos del presente contrato sefiala como su domicilio legal el sefialado en la declaracié
anterior.

Los datos estipulados en el presente contrato, coinciden fielmente con los asentados en la
documentacioén proporcionada a “LA COMISION”, si liegaran a modificarse, lo comunicara por escrito
al administrador del presente contrato, adjuntando la documentacién que acredite la modificacién, lo
anterior a mas tardar a los cinco dias habiles contados a partir de la fecha en que reciba dicha
documentacion.

Declaran “LAS PARTES” a través de sus representantes, que:
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ni.1 Reconocen mutuamente la capacidad y representacién que ostentan.
.2 El presente instrumento contractual omite vicios del consentimiento y el objeto es licito.
1.3 No otorgaran garantias ni efectuaran depdsitos para el cumplimiento de sus obligaciones de pago con

cargo al Presupuesto de Egresos, en virtud de que ambos son ejecutores de gasto.
1.4 Es su wluntad celebrar el presente contrato en los términos y condiciones al tenor de las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO.- Con motivo del presente contrato, “EL PROVEEDOR” se obliga a proporcionar a
“LA COMISION” los “Senicios especializados para el desarrollo, actualizacion,
mantenimiento y explotaciéon de procesos en materia juridica, normativa, financiera y
administrativa”, los cuales deberan prestarse en los términos estipulados en el presente
instrumento juridico, su anexo y a las indicaciones o instrucciones que, en su caso, llegue a
recibir por parte del administrador de este instrumento contractual.

SEGUNDA. - ANEXO. - El contrato cuenta con 1 (un) Anexo que una ez firmado por el “AR
ADMINISTRADORA” y “EL PROVEEDOR” forma parte integrante del presente contrato
como si a la letra se insertara, el cual contempla 2 (dos) apartados que se denominan de la
siguiente forma:

. Apartado 1: “Especificaciones Técnicas”
e  Apartado 2: “Perfiles de puesto”

TERCERA. - VIGENCIA DEL CONTRATO. - La \igencia del presente instrumento juridico sera a partir élel
dos de enero y hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho. !

CUARTA. - PLAZO, LUGAR Y HORARIO DE PRESTACION DE “EL SERVICIO”. - El plazo ;o
prestacion de “LOS SERVICIOS” sera a partir del dos de enero y hasta el treinta y un
diciembre de dos mil dieciocho.

“EL. PROVEEDOR” prestara “LOS SERVICIOS” en las instalaciones de “LA COMISION’
ubicadas en Awenida Insurgentes Sur numero 1971, Centro Comercial Plaza Inn, Torres Nort§\
y Sur, Colonia Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregén, C.P. 01020, en la Ciudad de YV
México, o bien en donde el administrador del presente contrato lo sefiale, previa notificacion;

lo cual serd dentro del area metropolitana: tal notificacion se realizara de forma personal, y
quedando asentado tal requerimiento mediante minuta de trabajo debidamente firmada por
coordinador del senicio por parte de “EL PROVEEDOR”, y el administrador del contratp’
designado por “LA COMISION” y quien éste en su caso designe para asistirlo.

QUINTA.- PRESUPUESTOS MINIMO Y MAXIMO.- El presente contrato se realiza bajo la modalidad de
contrato abierto por lo que se establece como presupuesto minimo que podra ejercer éste
Organo Desconcentrado la cantidad de $26,403,359.09 (weintiséis millones cuatrocientos tres
mil trescientos cincuenta pesos 09/100 M.N.) y como presupuesto maximo la cantidad de
$66'008,397.72 (sesenta y seis millones ocho mil trescientos nowenta y siete pesos 72/100
M.N.) ambos presupuestos con [.V.A. incluido.
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Los presupuestos antes citados se ejerceran tomando como base los precios unitarios por
perfil descritos en el Anexo Técnico, Apartado 2 “Perfiles de puesto”, que forma parte
integrante del presente contrato.

Si “EL PROVEEDOR” presta “LOS SERVICIOS”, sin previo acuerdo con “LA COMISION”,
por mayor presupuesto del indicado, no tendra:derecho a reclamar retribucion alguna por
este.

FORMA Y LUGAR DE PAGO.- El pago de “LOS SERVICIOS” se realizaran por
mensualidades vencidas dentro de los 20 (winte) dias naturales posteriores a la fecha de la
presentacion y posterior a la aceptacion de la factura electrénica correspondiente, la cual
debera estar debidamente requisitada conforme a la legislacion fiscal vigente.

El importe a pagar por “LOS SERVICIOS” correspondera a la suma del precio mensual fijo
por cada uno de los perfiles que sean requeridos y utilizados para la prestacion de “LOS
SERVICIOS”, independientemente del nimero de dias habiles que tenga cada mes.

En caso de prestarse “LOS SERVICIOS” por menos dias habiles de los establecidos en el
mes calendario, para efectos de cuantificacion del importe a pagar por cada dia habil, se
dividira el precio mensual de “LOS SERVICIOS” entre el niumero de dias hébiles que tenga
mes calendario y éste se multiplicara por el nimero de dias en que se prestaron “L
SERVICIOS”. Dicha féormula no aplicara para la omision de la prestacién de “L S
SERVICIOS” por causas imputables a “EL PROVEEDOR”.

La base de pago de “LOS SERVICIOS” sera considerando el precio para cada tipo de perﬁl
gue se establecen en el Anexo Técnico.

Una wez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR” a entera satisfaccion de “Q.A
_COMISION” el Director General de Organizacion y Recursos Humanos, procedera
inmediatamente a extender mensualmente una constancia de cumplimiento de obligaciones,
adjuntando el documento en el que conste la conciliacién que se haya realizado sobre
numero de dias que los recursos asignados por “EL PROVEEDOR” proporcionaron
SERVICIOS” contratados en el mes correspondiente, asi como la minuta que se levante ¢
motivo de dicha conciliacién, dirigida al Titular de la Direccion General Adjunta de Finanz
con copia al Titular de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Contratos de “
COMISION”, para que proceda el pago correspondiente.

“EL PROVEEDOR” debera enviar las facturas electronicas al correo electrénico siguiente:
factura.electronica@cnbv.gob.mx. Las facturas electronicas deberan ser enviadas en dias
habiles de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas a la direccién electrénica
citada.

En caso de que la factura, presente errores o deficiencias, “LA COMISION”, a través de la
Direcciéon General Adjunta de Finanzas, dentro de los tres dias hébiles siguientes al de su
recepcion, indicara mediante correo electronico a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que
debera corregir. El periodo que transcurre a partir del envio del correo electronico y hasta qu
“EL PROVEEDOR” presente las correcciones no se computara para efectos del plazo d
pago a que se refiere el primer parrafo de la presente clausula.

Los pagos se efectuaran a través del sistema de depdsito electronico de la Tesoreria de la
Federacidén, en la institucién bancaria que indique “EL PROVEEDOR” en la solicitud de
inscripcion al Catalogo de Beneficiarios del Sistema de Administracion Financiera Federal
(SIAFF).

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.- Toda vez que en el procedimiento de
contratacion del que deriva el presente instrumento juridico solo se solicitaron cotizaltenes a
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entes de derecho publico, con fundamento en lo dispuesto en el antepentltimo parrafo del
articulo 1° de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senvicios del Sector Publico
(LAASSP) y 4 de su Reglamento, el presente contrato no estara sujeto al ambito de aplicacion
de dicha Ley; por lo que no se requerira la garantia de cumplimiento, asimismo, por tratarse
de dos Ejecutores de Gasto en términos de lo previsto en el articulo 2 fraccién Xl y 56 de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, éstos no otorgaran garantias ni
efectuaran depodsitos para el cumplimiento de sus obligaciones de pago con cargo al
Presupuesto de Egresos de la Federacion. ‘

CONVENIO MODIFICATORIO.- “LAS PARTES” podran modificar el presente contrato,
respecto a los términos y condiciones del mismo a traves de conwvenio modificatorio que al
respecto suscriban éstas. Dicho conwenio modificatorio debera estar firmado por sus
representantes o apoderados legales.

PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS.- Toda vwez que en el procedimiento de
contratacion del que deriva el presente instrumento juridico solo se solicitaron cotizaciones
entes de derecho publico, con fundamento en lo dispuesto en el antepenultimo pérrafo dél
articulo 1° de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senicios del Sector Publico
(LAASSP) y 4 de su Reglamento, el presente contrato no estara sujeto al ambito de aplicadén
de dicha Ley; por lo que no se requerira el pago de penas conwencionales o computo- de
deductivas por el atraso o deficiencia en la prestacion de “LOS SERVICIOS”; no obstante la
dilacién en la prestacion de “LOS SERVICIOS” si podra motivar la terminacién anticipada; del
contrato o la rescisién del mismo. ‘

SUBCONTRATACION PARA LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.- Para efectos| de
verificar que “EL PROVEEDOR” cuenta con la capacidad técnica, material y humana par
realizacion de “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato, conforme a lo dispuesto,en el
articulo 4 del Reglamento de la LAASSP, sera requisito indispensable quel “EL
PROVEEDOR” presente los documentos requeridos en el Anexo del presente co X
asimismo, sera indispensable que manifieste mediante escrito debidamente firmado po
representante o persona facultada para ello en el cual indique que no requerird de
contratacién con terceros en un porcentaje mayor al 49% del presupuesto méaximo d
presente instrumento, mismo que sera incluido de forma mensual en el reporte de pago qu
se genere.

La Titular de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones y Contratos de “LA COMISION”
le solicitara de forma mensual a “EL PROVEEDOR” que le informe por escrito dentro de un
plazo de 15 (quince) dias habiles a la conclusiéon del mes, si para la prestacion de “LOS
SERVICIOS” en el mes transcurrido realizé o no subcontratacién con terceros; y de haberlo
hecho, debera acreditar con la documentacion comprobatoria que con esta subcontratacion,
no rebasa el 49% (cuarenta y nuewve por ciento) del presupuesto maximo del present
contrato antes de IVA.

La respuesta que emita “EL PROVEEDOR” debera ser dirigida a la Titular de la Direccion
General Adjunta de Adquisiciones y Contratos con copia al Titular de la Direccion General de
Organizacién y Recursos Humanos y al Titular de la Direccién General Adjunta de Finanzas,
dicha respuesta sera integrada al expediente de contratacion correspondiente.

MEDIDAS DE SEGURIDAD. - “ELL. PROVEEDOR” se obliga a que el personal que utilice

para la prestacion de “LOS SERVICIOS” materia del presente contrato, debera dar debido y
exacto cumplimtento de los controles de acceso y medidas de seguridad que tengan
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establecidas en las instalaciones de “LA COMISION” o en los destinos a los que se
presenten.

DECIMA

SEGUNDA.- ADMINISTRACION Y VERIFICACION.- “LA COMISION”, a través del Lic. José Manuel Villa
Quiros, Director General de Organizacion y Recursos Humanos, tendra en todo tiempo el
derecho de administrar y werificar el cumplimiento de “LOS SERVICIOS” materia del
presente documento.

La aceptacion de “LOS SERVICIOS” materia del presente documento la realizara el Lic. José
Manuel Villa Quiros, Director General de Organizacion y Recursos Humanos, mediante |la
werificacion que realicen los supenisores de las areas usuarias de “LA COMISION” respecto
de la asistencia y de las actividades desarrolladas mensualmente por los recursos de “EL
PROVEEDOR” encomendados a la prestacion de “LOS SERVICIOS”, lo cual se wra
reflejado en el correspondiente reporte mensual de actividades que se expida al efecto.

El Director General de Organizacion y Recursos Humanos podra aceptar “LOS SERVICIOS”
cuando éstos cumplan a satisfaccion con las condiciones especificas conwenidas o
determinar los incumplimientos en que haya incurrido “EL PROVEEDOR” conforme a los
reportes de los supenisores de los senvicios de las areas usuarias de “LA COMISION”. El
Director General de Organizacién y Recursos Humanos, tendra un plazo maximo de (10) die
dias habiles para llevar a cabo la aceptacion o rechazo de “LOS SERVICIOS”, contados
partir de la recepcion total de los entregables. Para tales efectos, “EL PROVEEDOR” esta
conforme de que hasta en tanto no se reciban “LOS SERVICIOS” a entera satisfaccion,/de
“LA COMISION”, éstos no se tendran por recibidos o aceptados y en consecuencia no podra
proceder el pago correspondiente.

El incumplimiento en la prestacion de “LOS SERVICIOS”, debera ser comunicado a “EL

PROVEEDOR” a mas tardar el dia habil siguiente a aquel en que esto se determine
senalando las razones que lo motivaron, las cuales deberan estar vmculadas d

COMISION” notifique a “EL PROVEEbOR” el incumplimiento en la prestacion de “LOS
SERVICIOS” y aquélla en que el proveedor realice la correccién o modificacion de “LOS
SERVICIOS” diferiran en igual plazo la fecha para la recepcion a satisfaccion de los mismos.

Asimismo, el Director General de Organizacion y Recursos Humanos en su calidad de
administrador del contrato, tendra entre otras, bajo su responsabilidad las siguientes
actividades:

e Proweerad autorizaciones, resolvera controversias y cualquier otro asunto que pudiera
retrasar las actividades del senicio por causas imputables a “LA COMISION”.

e Sera el Unico facultado para solicitar al proveedor, durante la vigencia del contrato que se
formalice; la asignacion de los recursos en los perfiles enlistados en el Anexo Técnico del
presente contrato; pudiendo adicionar o disminuir éstas las cantidades acorde a las
necesidades de esta CNBV, sin rebasar el presupuesto maximo asignado para esta
contratacion, salvo convenio modificatorio celebrado.

e Verificar que el Supenisor del area usuaria al que se encuentre asignado el recurso,
autorizaré cada mes el senicio recibido mencionando las actividades completas referentes

-:(\_. \ a cada perfil teniendo como tiempo méaximo para dicha autorizacién 5 (cinco) dias habiles

posteriores a la conclusién al mes de su presentacion.
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e Aceptar o rechazar en un plazo maximo de (10) diez dias habiles “LOS SERVICIOS”,
periodo que se computard a partir de la recepcién total de los entregables que
correspondan.

e Realizar los trAmites necesarios para proporcionar al personal de “EL PROVEEDOR” el
acceso a las instalaciones de “LA COMISION”, con el objeto de que puedan cumplir con
las actividades que les sean encomendadas para la prestacién de los senicios y acorde a
su perfil.

Una vez cumplidas las obligaciones de “EL PROVEEDOR” a entera satisfaccion de “LA
COMISION”, el Director General de Organizacion y Recursos Humanos, procedera
inmediatamente a extender mensualmente una constancia de cumplimiento de obligaciones
adjuntando el documento en el que conste la conciliacién que se haya realizado sobre el
nimero de dias habiles que los recursos asignados por “EL PROVEEDOR” proporcionaron
“LOS SERVICIOS” contratados en el mes correspondiente, asi como la minuta que se
levante con motivo de dicha conciliacion, dirigida al Titular de la Direccién General Adjunta de
Finanzas con copia al Titular de la Direccién General Adjunta de Adquisiciones y Contratos de
la CNBV, para que proceda el pago correspondiente.

“EL. PROVEEDOR” designara al inicio de “LOS SERVICIOS” un responsable de la/
coordinacion y supenisiéon de la prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto de este contrato. | /

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “LA COMISION” podra en cualqg lér
momento rescindir administrativamente el presente contrato, cuando “EL PROVEEDOR”:

Incumplimiento de las obligaciones contraidas.

No proporcione “LOS SERVICIOS” objeto del presente contrato.

Suspenda injustificadamente la prestacion de “LOS SERVICIOS” objeto del pres
contrato.

Se niegue a corregir lo rechazado por “LA COMISION”, asi como cuando sin
justificado no atienda las instrucciones que “LA COMISION” le indique para q
proporcionen “LOS SERVICIOS” conforme a los términos y condiciones de este instrum
legal y su anexo. \
No mantenga en forma confidencial la informacion y documentacion que le sear
proporcionadas por “LA COMISION”, asi como la que “EL PROVEEDOR” genere u obtenga\\
para el cumplimiento del presente contrato. ‘

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- E| procedimiento de rescision lo realizara “LA
COMISION” de la forma siguiente:

Se iniciard a partir de que a “EL PROVEEDOR” le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles expong
lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, “LA COMISION” contara con un
plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere
hecho valer “EL PROVEEDOR”. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato

1, debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR” dentro de

idicho plazo, y;
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lil. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA COMISION” por concepto de “LOS SERVICIOS”
prestado hasta el momento de la rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA COMISION”, bajo su responsabilidad, podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinaciéon de dar por rescindido el contrato, se hiciere la prestacién
de “LOS SERVICIOS”, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
werificacion de “LA COMISION” de que continta vigente la necesidad de los mismos.

“LA COMISION” podra determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescision del presente pudiera ocasionar algun dafio
o afectacion a sus funciones. En este supuesto, el administrador del contrato debera elaborar
un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos, de operacién o de seguridad
gue se ocasionarian con la rescision del contrato, resultarian mas inconvenientes para “LA
COMISION”.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA COMISION” establecera con “EL PROVEEDOR"’
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio | del
procedimiento. Cualquier modificacion que realicen “LAS PARTES” al presente contrato

debera formalizarse por escrito.

El administrador del presente contrato debera de coadyuvar con “LA COMISION”, a efecto
de documentar en tiempo y forma el expediente correspondiente, para iniciar, en su casq, el
procedimiento de rescisién de este contrato. ",

DECIMA :

QUINTA. - CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR Y SUSPENSION TEMPORAL. - Ninguna de
PARTES” sera responsable de cualquier retraso o incumplimiento del presente contrato
resulte directa o indirectamente de caso fortuito o fuerza mayor, cuando éstos s
debidamente justificados y demostrados por la parte correspondiente. \

DECIMA \

SEXTA.- TERMINACION ANTICIPADA.- “LA COMISION”, podra dar por terminado anticipadamente
el presente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir “LOS SERVICIOS” ongmalmente
contratados, en su caso, “LA COMISION” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR”,
15 (quince) dias naturales de anticipacion, las razones que dieron origen a dicha termlnamon
pagando a éste, conforme al importe fijado en el contrato, “LOS SERVICIOS” que hubiere
proporcionado a “LA COMISION”, de conformidad con lo establecido en el presente contrato
y en su Anexo, hasta la fecha de la terminacion anticipada.

DECIMA

SEPTIMA. - CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE OBLIGACIONES. - Una wez prestados
“LOS SERVICIOS” a entera satisfaccion de “LA COMISION”, el administrador del present
contrato emitird una constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, dirigida a
titular de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Contratos con copia al titular de la
Direcciéon General Adjunta de Finanzas de “LA COMISION”.

DECIMA
£ OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS.- Los derechos y obligaciones que se deriven del
T

N presente contrato no podran ser transferidas por “EL PROVEEDOR”, a fawor de cualquier
otra persona, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera cont on el
consentimiento expreso y por escrito de “LA COMISION”.
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En virtud de que “LA COMISION” esta incorporada al Programa de Cadenas Productivas de
Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, manifiesta su conformidad
para que “EL PROVEEDOR”, a peticion por escrito de éste, pueda transferir sus derechos de
cobro a fawor de un Intermediario Financiero que esté incorporado a dichas Cadenas
Productivas mediante operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico.

DECIMA

NOVENA.- RELACION LABORAL.- Queda expresamente estipulado que el personal para la prestacion
de “EL SERVICIO” que utilice “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento de cualquiera de las
obligaciones emanadas del contrato correspondiente, estara bajo la responsabilidad Gnica y
directa de éste y por lo tanto, en ningin momento se considerard a “LA COMISION” como
patron sustituto o solidario, ni tampoco a “EL PROVEEDOR” como intermediario, por lo que
“LA COMISION” no tendra relacién alguna de caracter laboral con dicho personal, y
consecuentemente queda liberada de cualquier responsabilidad laboral, fiscal o en materia de
seguridad social, obligandose “EL PROVEEDOR” a responder de cualquier accién legal y/o /
reclamacién que se pudiera presentar en contra de “LA COMISION”.

El riesgo profesional, asi como todas las obligaciones, responsabilidades y en general
indemnizaciones que puedan resultar por la realizacion de “EL SERVICIO” y sus alcanced,
seran a cargo exclusivamente de “EL PROVEEDOR”, quien al efecto se obliga a respond r
ante el personal que destine y/u ocupe y a reembolsar e indemnizar en su caso a “I,.A
COMISION” de cualquier erogacién que por este concepto pudiera realizarse. Asimismo, séra
improcedente ante cualquier autoridad jurisdiccional, auténoma o administrativa el que sea
llamado como tercero interesado a juicio a “LA COMISION” por lo que el Unico respons
de alguna responsabilidad obrero-patronal sera “EL PROVEEDOR”.

N\
Finalmente, “LAS PARTES” aceptan y reconocen expresamente que no son aplicable
este contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, la Ley Federal de
Trabajadores al Senicio del Estado, de la Ley del Instituto de Seguridad y Senicios Social
de los Trabajadores del Estado, la Ley del Seguro Social o cualquier otra normatividad
materia de trabajo; por lo que reconocen y aceptan que su trato se concretara Unica
exclusivamente a una contratacién de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Civil Federal, el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y demas ordenamientos aplicables en la materia de
contrataciones publicas.

“EL PROVEEDOR” queda obligado a cumplir con la inscripcion y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que prestard “EL SERVICIO” a “LA COMISION” y
para verificar el cumplimiento de ello, durante la vigencia del contrato debera entregar al
administrador del contrato en forma bimestral, el entero de los pagos al IMSS, asi como del
INFONAVIT.

VIGESIMA.- IMPUESTOS.- “LAS PARTES” acuerdan que “LA COMISION” sélo pagara el Impuesto a
Valor Agregado, por lo que en su caso, los demas impuestos que se generen por |
prestacion de “LOS SERVICIOS” correran a cargo de “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA
PRIMERA .- RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PROVEEDOR”, manifiesta que, se compromete a cubrir al
100% el monto de los dafios que cause a “LA COMISION” o a terceras personas en sus
bienes o sus personas, con motivo de la prestacion de “L.OS SERVICIOS”, ya sea por
SEE——

descuido, negligencia o impericia de sus trabajadores o cualquier otro que se presente
] durante la vigencia del contrato.
VIGESIMA Y

F -
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SEGUNDA.-

VIGESIMA
TERCERA.-

VIGESIMA
CUARTA.-

VIGESIMA
QUINTA.-

VIGESIMA
SEXTA.-

VIGESIMA
SEPTIMA.-

CONTRATO NUMERO CNBV/005/18

DISCRECION DE LA INFORMACION.- “EL PROVEEDOR” y “LA COMISION” se obligan a
manejar con toda responsabilidad, discrecién y a no diwlgar por medio alguno, la informacién
y documentacion que le sean proporcionados por la otra parte con motivo de este Contrato,
salw aquella informacion que por disposicién expresa de Ley deba considerarse como
publica. “LAS PARTES” deberan considerar en todo momento que para el cumplimiento de
”LOS SERVICIOS” estaran, en el ambito de sus respectivas facultades, atribuciones,
competencias y actividades, a lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, a
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y
demas disposiciones juridicas que de ellas emanen y resulten aplicables.

En caso de que “EL PROVEEDOR” sea requerido por cualquier autoridad judicial o
administrativa competente para proporcionar alguna parte o la totalidad de la informacién,
“EL PROVEEDOR” debera notificar a “LA COMISION” por escrito sobre dicho
requerimiento, para que “LA COMISION” pueda realizar o interponer cualquier accion que
estime necesaria para proteger la informacion de que se trate, sin perjuicio de la obligacién de
cumplir con el requerimiento de la autoridad competente.

“EL PROVEEDOR” reconoce que la diwlgacién por cualquier medio o mal uso de la
informaciéon y la documentacion de referencia, lo hard acreedor a las sanciones
administrativas o penales previstas en las leyes aplicables.

SUBSISTENCIA DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” convienen en que el presente contra

subsistira aun en el caso de que “LA COMISION” y/o sus unidades administrativas cambien
de denominacién o adscripcién, de ser el caso, “LAS PARTES” formalizaran la modificacién

correspondiente por escrito.

expresen, lo anterior de conformidad con el articulo 1839 del Cédigo Civil Federal.

NORMATIVA APLICABLE.- Para la interpretacion del presente contrato, seran aplicables las\!
disposiciones del Codigo Civil Federal, del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles y de la);
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

JURISDICCION. Este contrato es producto de la buena fe por lo que toda controversia que
llegare a presentarse por cuanto a su interpretacion, formalizacion y cumplimiento, sera
resuelta por “LA COMISION” y “EL PROVEEDOR” de comun acuerdo. En caso de no llegar
a un acuerdo, las partes se someteran a la jurisdiccion de los Tribunales Federales en la
Ciudad de Meéxico, por lo tanto “EL PROVEEDOR” renuncia al fuero que pudier.
corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa,
sefialando las partes como sus domicilios los indicados en las declaraciones de este contrato.

Leido el presente contrato y enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance legal del mismo, lo firman en
cuatro ejemplares al calce y al margen, en la Ciudad de México, el dia dos de enero de dosymil d|e0|ocho

l quedando tres ejemplares en poder de “LA COMISION” y uno en poder de “EL. PROVEEDOR”.

\.

10de 11






SHCP

SECRETARIA DE HACIEN
Y CREDITO PUBLICO

Por “LA\COMISION”
EL “AREA CQNTRATANTE”

Lic. Liliana EscobaNTrejo
Directora General de Programacidq, Presupuesto
y Recursos Material¢

EL “AREA ADMINISTRA

Lic. JoséManuel Villa guifos
Director Gefieral de-Organizacion y
Recurs6s Humanos de la CNBV

VALIDACION PRESUPUESTAL Y
FORMA DE PAGO

M ob Heynande 3
ctor Gengral Adju o de
Finanzas de la CN

Firman el Lic. Alfredo Antonio Villa Villalpando Airector Prograrnacvon
Presupuesto y Recursos Materiales y la Lic. | Castro Car sco Directora
de Programacion, Presupuesto y Recursos "Materiales qui firman en
ausencia del Mtro. Jacob Herndndez Gonzélez, Director General\ Adunto de
Finanzas, con fundamento en el articulo 58 del Reglamento Interior de la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, quienes ejercen de forma
mancomunada esta atribucion para la suscripcion del presente contrato.

=X

comisionado en/a,Direccid

Y
Kteriales /

PARTE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE HUATUSCO.

CNBV
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CONTRATO NUMERO CNBV/005/18

Por “EL PROVEEDOR”

Lic. Egu \kd6/Carreon Nlufioz

Re y Representante Legal

EL “AREA RESPONSABLE DEL
REQUERIMIENTO”

v

Lic. Mario Héﬁryke'Guérrero Palacios
Director General Adjunto de Operacién
de Recursos Humanos

AREA RESRONSABLE DE LA

Lic. Jannet Mirfjam Martinez Sanchez

Directora Genergl Adjunta de
Adquisiciones y Qontratos de la

et%e a Torres
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ANEXO

APARTADO 1 _
“ESPECIFICACIONES TECNICAS”

SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL DESARROLLO, ACTUALIZACION, MANTENIMIENTO Y
EXPLOTACION DE PROCESOS EN MATERIA JURIDICA, NORMATIVA, FINANCIERA Y

ADMINISTRATIVA; OBJETO DE ESTAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

L GLOSARIO

a) CALIDAD: Es la obtencion de los resultados y metas programados, a través de la aplicacion de las
mejores practicas y mejora continua en los procesos.

b) CURP: Clawe Unica de Registro de Poblacion expedida por la Secretaria de Gobernacién.

c) “LA COMISION”: Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

d) DGORH: Direccion General de Organizacion y Recursos Humanos de “LA COMISION”.

e) ENTREGABLE: es utilizado en la gestion de proyectos para describir un objeto, tangible o intangible,
como resultado del proyecto, destinado a un cliente, ya sea interno o externo a la organizacion.

fy EXPERIENCIA: Conocimientos y habilidades generados a través del tiempo, considerando entre otros
elementos, el orden y duracién en los puestos desempefiados en el sector publico, privado o social, el

nivel

responsabilidad, de remuneracién y la relevancia de las funciones o actividades

encomendadas.

g) LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senvicios del Sector Publico.

h) “LOS SERVICIOS”: Son los Senicios Especializados para el Desarrollo, Actualizacién, Mantenimiento
y Explotaciéon de Procesos en Materia Juridica, Normativa, Financiera y Administrativa; objeto de estas
especificaciones técnicas.

i) GRUPO DE TRABAJO: es el conjunto de personas asignadas, de acuerdo a sus habilidades,

conocimientos y competencias especificas (profesionales o expertos), para cumplir con demar}i‘las

especificas laborales.

j) PERFIL: se le llama al conjunto de caracteristicas y habilidades que se requieren para gjegutar

determinadas tareas encomendadas al puesto que se ocupa, se determina el nivel min
educacion, experiencia y habilidades intelectuales. !
k) RECURSO DEL PROVEEDOR: En singular o plural masculino o femenino, al personal que presf
senicios al proveedor con nombramiento vigente.
1) VIGENCIA: Periodo de tiempo determinado en el que se tiene la validez. N
m) “EL PROVEEDOR”: la persona que celebre contratos para la prestacion de los servicios, paray
COMISION”, para el periodo comprendido 2 de enero al 31 de diciembre de 2018.

I, DESCRIPCION DE “LOS SERVICIOS”.

Se requieren contratar los Servicios Especializados para el Desarrollo, Actualizacién, Mantenimiento y
Explotacion de Procesos en Materia Juridica, Normativa, Financiera y Administrativa, que permitan
reforzar integralmente el desarrollo de atribuciones de diversas areas de “LA COMISION” y que pueda ser
capaz de fortalecer el cumplimiento de sus funciones, asi como de apoyar la atencion de nuevos
requerimientos y dar viabilidad operativa a “LA COMISION” para el cumplimiento de sus objetivos

estratégicos.

. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DE “LOS SERVICIOS”.

“LOS SERVICIOS”, se otorgaran de conformidad con las caracteristicas, especificaciones técnicas y alcances de
los senvicios que se explican en forma detallada en el Apartado 2. “Perfiles de Puesto”, el cual forma part
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integrante del presente documento, donde ademas se especifican las condiciones de la prestacion de “L.OS
SERVICIOS™.

APARTADO 2
“PERFILES DE PUESTO”

l. Descripcion de perfiles

“EL. PROVEEDOR” debera prestar “LOS SERVICIOS” de conformidad con los perfiles y actividades que a
continuacién se describen; mismas que son enunciativas mas no limitativas, ya que el perfil solicitado podra
realizar la totalidad o sélo algunas de las actividades establecidas para este; acorde a lo que le indique el
supenisor del senvicio:

1.- Analista Supervisor en tecnologia de los ordenadores, en auditoria de sistemas informaticos,
actividad econémica, probabilidad y estadistica

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacién e informatica, administracion, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines.

» Conocimientos intermedios en materia de la tecnologia de los ordenadores, ciencias de los ordenadores, en
auditoria de sistemas informaticos, actividad econémica, probabilidad y estadistica.

> Uso de paquetes de computo nivel intermedio: Word, Excel y Power Point.

Conocimiento basico del idioma inglés.

Nociones generales de organizaciéon de trabajo

A\ 2%

Las actividades principales que podra realizar durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” el perfil son:

v Apoyar en las labores de vigilancia conforme a las instrucciones de los niveles superiores.
v' Apoyar en la aplicacién de la metodologia de supenision de riesgo operacional y tecnolégico y consohdar
los respectivos papeles de trabajo, apegandose a los estandares establecidos por los niveles superlores/'

v' Apoyar en la generacion de propuestas de las acciones correctivas necesarias derivadas de los hallaggos
sefalados a las Instituciones Financieras supenisadas en materia de sistemas informaticos y riesgo
operacional y tecnoldgico, con el fin de que sean subsanados dichos hallazgos. §

v' Apoyar a los niveles superiores a recabar informacion para la atencion de las opiniones y con
tiempo y forma conforme a los requerimientos recibidos.

v" Apoyar en el concentrado de la informacion y quemado de CD para conformar el expediente de
asunto. |

i

2.- Auxiliar Administrativo "A"

» Carrera comercial o técnica y/o estudios de nivel medio superior.

» Experiencia en actividades de apoyo secretarial.

» Conocimiento y manejo de Microsoft Office, correo electronico y manejo de agenda.
> Nociones generales de organizacioén de trabajo.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v" Elaborar oficios, tarjetas, circulares y demas documentos.
v/ Manejar archivos fisicos, digitalizacion y fotocopiado de documentos y control de gestion.

\ .
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v Transcribir y elaborar documentos y gréficas; atender llamadas y mensajes con el fin de contribuir al
optimo desarrollo de las actividades de comunicacién y coordinacion del area.
v' Entregar documentacion a diferentes areas de la Comision.

3.- Auxiliar Administrativo “B”

» Carrera comercial o técnica y/o estudios de nivel medio superior.
» Experiencia en actividades de apoyo secretarial.

» Conocimiento y manejo de Microsoft Office y correo electrénico.
> Nociones generales de organizacion de trabajo.

» Alto sentido de responsabilidad.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v" Recibir la documentacién presentada por personal interno, asi como la documentacién externa que reciba
el area en la que se encuentre asignado el perfil, efectuar la revisién y registro para el control de gestion.
v' Seleccionar la informacién relevante que llegue a la unidad administrativa asignada con iniciativa y
responsabilidad, organizandola de acuerdo con el objeto de la documentacién a elaborar, a fin de
transmitir la informacién de forma amplia, exactay veraz.
Gestionar los sistemas de archivos fisicos o digitales, de acuerdo con los procedimientos establecidos en
funcion de necesidades de informacion.
Entregar documentacion a diferentes areas de la Comision.
Apoyar en el control y coordinacion de la solicitud, recepcion y distribucién de papeleria, a fin de contar
con los elementos necesarios para el desamollo de las actividades de la unidad administrativa asigna
Coadyuvar en el control de los archivos fisicos, digitalizacion y fotocopiado de documentos y, coytrol de
gestion. '
Transcribir y elaborar documentos y gréficas de soporte en apoyo de las labores de \e
administrativa asignada.
Atender llamadas y mensajes con el fin de contribuir al o6ptimo desarrollo de las acti
comunicacion y coordinacién del area.
Coordinar reuniones de trabajo y de los senicios que se proporcionan a los asistentes a estas. | /|

unidad

AN N N Y N N

4.- Auxiliar Administrativo “C”

Carrera comercial, técnica o estudios de nivel medio superior.
Operacion de equipo de oficina.

Conocimiento y manejo de Microsoft Office y correo electrénico.
Nociones generales de organizacién de trabajo.

Alto sentido de responsabilidad

YV VVVY

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v’ Seleccionar la informacién relevante que llegue a la unidad administrativa asignada con iniciativa y
responsabilidad, organizandola de acuerdo con el objeto de la documentacién a elaborar, a fin de
transmitir la informacién de forma amplia, exacta y veraz.

Gestionar los sistemas de archivos convencionales e informatizados, de acuerdo con los procedimientos
establecidos en funcién de necesidades de informacion.

Comprensién de documentos en idioma inglés.

Captura y elaboracién de documentos en idioma espariol e inglés, segun las necesidades del area.

Recibir la documentacion presentada por personal interno, asi como la documentacién externa que reciba
el 4rea en la que se encuentre asignado el perfil, efectuar la revision y registro para el control de gestion.
Entregar documentacion a diferentes areas de la Comision.
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v Apoyar en el control y coordinacién de la solicitud, recepcion y distribucion de papeleria, a fin de contar
con los elementos necesarios para el desarrollo de las actividades de la unidad administrativa asignada.

v' Coadyuvar en el control de los archivos fisicos, digitalizacién y fotocopiado de documentos y control de
gestion.

v Transcribir y elaborar documentos y graficas de soporte en apoyo de las labores de la unidad
administrativa asignada

v' Atender llamadas y mensajes con el fin de contribuir al éptimo desarrollo de las actividades de
comunicacién y coordinacién del area.

v Coordinar reuniones de trabajo y de los senicios que se proporcionan a los asistentes a estas.

v Apoyar en la elaboracién de informes.

5.- Capturista

» Experiencia y habilidad en la captura de informacién y generacién de reportes.

» Experiencia y habilidad en el uso de Herramientas de Productividad (MS Office, Excel, Word, PowerPomt

Access).
» Conocimientos basicos de Contabilidad.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

Apoyar en el control y entrega de la papeleria oficial para la prestaciéon de proveedores
Rewisién y validacion fiscal de los documentos presentados a cobro por los diferentes proveedores.

Revision de los senicios facturados por los diferentes proveedores, contra de acuerdo a los
procedimientos realizados.

Cotejado de senicios contra tabuladores con descuentos aplicados, junto con toda la documentpcuon que
respalde la autorizacion por parte del area.
Capturas pagos, ingresos y egresos en el sistema solicitado para llevar el control administrativo [del area.
Coadyuvar en el control del ingreso de facturas que se realiza por semana, para analigis global y
aclaracién de facturas.

Apoyo en el manejo de consultas en base de datos, para la realizacién de reportes de
desarrollo de formularios para automatizar procesos.

Manejo de archivo reciente y muerto, con el debido foliado y archivado de las relagiones, segun
corresponda.

0, asi como
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6.- Coordinador Administrativo

Experiencia en gestion y control de pagos.

Experiencia en elaboracion de conciliaciones de pago.

Conocimientos basicos de Contabilidad.

Experiencia y habilidad en el uso de herramientas informaticas (Excel)

VVVY

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v" Coordinar la recepcion, tabulacion y captura de los documentos presentados a cobro por los diferentes
proveedores del Senicio Médico.

v/ Generar y coordinar con el area de Finanzas el trdmite de las interfaces para pago a los diferentes
proveedores del Senicio Médico.

v Apoyar en el control de los montos pagados a los proveedores durante el ejercicio fiscal correspondiente,
para que, de acuerdo al caso, gestionar los tramites correspondientes.

v' Coordinar y erificar que los pagos sean de conformidad con la tabulacién de honorarios médicos.
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v' Realizar la conciliacion mensual con el area de finanzas, para la correccion e identificacion de diferencias
y partidas de conciliacién, para su modificacion o seguimiento segin sea el caso, asi como las
conciliaciones con los diferentes proveedores del senicio médico.

v' Atender a los diferentes proveedores del senicio médico en lo concemiente a sus tramites de cobro de
senicios realizados o proporcionados.

7.- Especialista en Administracion de Riesgos:

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacion e informatica, administracién, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electronica, electromecénica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial, y/o afines.

» Manejo de herramientas Tecnolégicas y Software de Andlisis Estadistico.

» Conocimientos Generales de la Plataforma Tecnolégica SAS Eco Package, SAS Stat Plus, SAS OR, SAS
ETS, Algorithmics Riskwatch o similares.

» Experiencia y Habilidad en el uso de Herramientas de Productividad (MSOffice, Excel, Word, PowerPoint,

Access).
» Conocimiento en probabilidad y/o estadistica y/o finanzas.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Apoyar en la integracién de herramientas para la medicién y andlisis del riesgo de mercado, crédito,
liquidez y sistémico al que estan expuestos los bancos, casas de bolsa y sociedades de inwersion,
administrando las herramientas tecnolégicas que permitan generar un reporte detallado en este tema.

v' Coadyuvar en la extraccion de insumos a partir de las diferentes fuentes generadoras de informacion
dentro y fuera de la Comision, necesarios para el célculo de los riesgos de mercado, crédito, liquidez y
sistémico de cada una de las instituciones financieras que integra el sistema financiero.

v Coadyuvar en la generacion, andlisis y explotacién de la informacion relacionada con modelos de reservas
y capital implantados en las instituciones y diferentes sistemas de cémputo que les permitan medir el
impacto de riesgos relacionados con distintos modelos.

v' Apoyar en el cuidado de la operacion del sistema computacional que proveera las métricas y reportes
relacionados con la estimacion del riesgo de mercado, crédito, liquidez y sistémico del sistema financiero
mexicano.

N

8.- Especialista en analisis de bases de datos de informacién financiera, transaccional y operativ

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacion e informatica, administracion, finanzas, der
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electronica, electromecanica, matematicas, act
gestion empresarial y/o afines.

» Conocimientos y experiencia de al menos 1 afio en materia de contabilidad financiera y/o econo
estadistica y/o probabilidad y/o sistemas computacionales y/o administracién publica, derecho.

» Manejo de herramientas de productividad de Microsoft (Excel, Word, Power Point, Project, Base de Datps,
VB).

» Conocimientos en Analisis Financiero y Analisis Estadistico.

» Conocimientos generales de la plataforma tecnoldgica de la Comisién ANSI SQL, suite de productos y
herramientas de Microsoft Bl (SQL Sener 2012, Integration Senices, Analysis Senvices, Reporting
Senices, etc.), tecnologias Web o similares (Sharepoint, HTML, etc.) y conocimientos de programacion
estructurada y orientada a objetos.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:
v' Apoyar en el analisis de las caracteristicas de la informacién financiera, transaccional y operativa como

fuentes de informacion para nuews mecanismos de analisis y explotacién de datos.
v Disefiar modelos logicos de cada fuente de informacion agrupada por su tipo.

\"
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Disefiar procesos de transformacién, agrupacidon y carga de datos para instrumentarse con herramientas
especializadas de extraccion, transformaciéon y carga de datos (ETL).

Disefiar modelos semanticos de cubos de datos para el andlisis de informacion y generacién de reportes.
Disefiar reportes de explotacion de informacién para su publicacién en los esquemas actuales y en el
nuevo modelo de difusién de informacion financiera como un producto permanente de la Comision.
Desarrollar herramientas de explotacion de informaciéon para establecer esquemas de difusion de
informaciéon financiera para satisfacer las necesidades de todos los usuarios y/o clientes mediante
evaluaciones.

Mantenimiento a herramientas de explotacion y soluciones tecnoldgicas desarrollardas para la difusion de
informacion a partir de los reportes regulatorios recibidos por la Comision sobre la situacién financiera de
cada una de las instituciones supenisadas.

Desarrollo de esquemas de validacion para la calidad de la recepcion de informacion mediante el
establecimiento de programas permanentes de aseguramiento de calidad de mejora.

Brindar apoyo en el disefio y andlisis de informacién recibida por la Comisién para la propuesta de
adecuaciones a los procesos y herramientas de recepcion y validacién de informacion.

Apoyar en la elaboracion de documentos legales derivados de la vigilancia de la informacion que recibe la
Comision por parte de las entidades reguladas.

Brinda apoyo en la justificaciéon y sustento legal de los diversos documentos.

D N N N A
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9.- Especialista en Analisis de Informacién “A”

> Carrera comercial o técnica y/o estudios de nivel medio superior.

» Conocimiento en el uso de herramientas de productividad (MS Office, Excel, Word, PowerPoint).

» Facilidad para desempefiarse en grupos de trabajo, fomento de valores y permanente inquietud por
adquirir nuevos conocimientos y actualizacién profesional.

» Conocimiento de legislacion nacional financiera.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v" Colaborar en el mantenimiento y actualizacion de bases de datos por medio de muiltiples herramientas de
computo.

v" Apoyar en el manejo de archivos fisicos, digitalizacién de documentos y control de gestién.

v"  Elaborar memoranda para solicitar opinién o informacion a las areas competentes de la Comisién Naci

v

Bancaria y de Valores. :
Coadyuvar en la integracion de la informacién que se acompafie a las solicitudes de los actos que|
conformidad con la legislacion financiera corresponda otorgar a la Comisién Nacional Bancaria y%
Valores a efecto de proponer una respuesta. :
Brindar apoyo en la integracion y revsion de la informacién o documentacion necesaria para efectos'd¢
otorgar, renovar y hacer las anotaciones en los Registros Publicos correspondientes. )
Colaborar en las propuestas para la aprobacion de escrituras constitutivas y modificaciones estatutarias.

Apoyar en la actualizacion de informacion del Padron de Entidades Supenisadas de la CNBV.

ANR NN

10.- Especialista en Analisis de Informacion "B"

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacion e informatica, administracion, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion Empresarial y/o afines.

Experiencia en derecho financiero.

Nivel basico en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel y Correo Electrénico.

Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas
encomendadas.

Actitud y aptitud para desempefiar trabajos en equipo.

YV VYV
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Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Apoyar en la apertura de los expedientes respectivos de los asuntos juridicos para su debido control.

v' Apoyar en la atencién y seguimiento de los procedimientos administrativos y contenciosos en los que la
Comision sea parte o pueda resultar afectada.

v Actualizar bases de datos relativas a los procedimientos administrativos y juicios en los que la Comision se
encuentre inwlucrada, para el desahogo oportuno de cada una de las etapas procesales.

11.- Especialista en Analisis de Informacién “C”

» Titulado o Pasante de las Carreras: computaciéon e informatica, administracién, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines.

> Experiencia y habilidad en el uso de herramientas de productividad (MS Office, Excel, Word, PowerPoint,
Microsoft Access).

» Experiencia en materia de contabilidad financiera y/o conocimientos de probabilidad y estadistica y/o
sistemas computacionales.

> Habilidades como trabajo en equipo, orientacién a resultados, trabajo bajo presion e iniciativa propia.

» Conocimiento de legislacion nacional financiera.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Colaborar en la elaboracion de dictamenes para la constitucion y operacién de entidades de nueva

creacion.

Apoyar en el manejo de archivos fisicos, digitalizacién de documentos y control de gestion.

Elaboraciéon de proyectos para el mantenimiento y actualizaciéon de bases de datos por medio de multiples

herramientas de cémputo.

Elaborar proyectos de memoranda para solicitar opiniéon o informacién a las areas competentes de la

CNBV.

Apoyar en la revision de informacién en cumplimiento al marco normativo del sistema financiero.

Colaborar en la elaboracion en conjunto con las Unidades Administrativas de la Comision Nacional

Bancaria y de Valores, de los proyectos de respuesta a los asuntos que sean de mutua competencia; \en

las resoluciones emitidas por este Organismo, para que se apeguen a las Disposiciones Jurigicas

aplicables. ’

Brindar apoyo en la integracion y revision de la informacién o documentacién necesaria para efectos |

otorgar, renovar y hacer las anotaciones en los Registros Publicos correspondientes.

Colaborar en las propuestas para la aprobaciéon de escrituras constitutivas y modificaciones estatutarias.

Apoyar en la actualizacién de informacion del Padron de Entidades Supenisadas de la CNBV.

Apoyar en la realizacién de las respuestas a las solicitudes de los actos que de conformidad con Ia

legislacion financiera, corresponda otorgar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores. j
H
/
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Especialista en Analisis de Informacién "D"

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacién e informatica, administracion, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines.

Experiencia minima de 2 afios en derecho financiero.

Nivel intermedio en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel y Correo Electrénico.
Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas
encomendadas.
Actitud y aptitud para desempefiar manejo de equipos de trabajo.

V. VVy
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Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v’ Apoyar en actividades relacionadas con la revision de la documentacién que forma parte de los
expedientes enviados para emplazamiento y las posibles sanciones administrativas que correspondan.
Brindar apoyo para analizar que la conducta sefialada en la documentacién enviada se encuentre descrita
en la norma financiera aplicable, para poder emplazar y en su caso sancionar administrativamente.

Apoyar en la Elaboracion de los proyectos de oficios de emplazamiento en los diversos procedimientos
administrativos.

Colaborar en la gestiéon para dictaminar las conductas emplazadas, con los elementos proporcionados por
las unidades administrativas, para finalizar con la debida sancién administrativa que en derecho
corresponda.

Apoyar en la elaboracion de los proyectos de oficios de resolucién en los diversos procedimientos
administrativos.

Apoyar en la elaboracién de actas de notificacion, citatorios y/o constancia de hechos, para la revision de
Su supenvisor.

Apoyar en la atencién y seguimiento de los procedimientos administrativos y contenciosos en los que la
Comisién sea parte o pueda resultar afectada, con la finalidad de que no se afecten sus intereses.

Apoyar en la elaboracion de proyectos de oficios, procedencias de archivw e informes de las vsitas de
inspeccién con caracter de investigacion.

AN
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13.- Especialista en Analisis de Informacién "E"

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacion e informatica, administracién, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines. Experiencia minima de 1 afio en sus respectivas profesiones.

» Nivel Avanzado en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel y Correo Electrénico.

» Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas

encomendadas.

Actitud y aptitud para desempefiar manejo de equipos de trabajo.

Liderazgo

Experiencia general en materia de contabilidad financiera, y/o conocimientos de probabilidad y estadistica

y/o sistemas computacionales.

» Habilidades como trabajo en equipo, orientacion a resultados, trabajo bajo presién e iniciativa. ,,'

YV VV

Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

Apoyar en actividades relacionadas con la revsion de la documentacién que forma parte ' los
expedientes enviados para emplazamiento y las posibles sanciones administrativas que corresponda
Brindar apoyo para analizar que la conducta sefialada en la documentacion enviada se encuentre degcrita

en la norma financiera aplicable, para poder emplazar y en su caso sancionar administrativamente.
Brindar apoyo para dictaminar las conductas emplazadas, con los elementos proporcionados po
unidades administrativas, para finalizar con la debida sancién administrativa que en derecho corresponda.
Apoyo en la elaboracién de oficios de resolucion para rewocar la autorizacidn o cancelar el regigtro
otorgado a los centros cambiarios o transmisores de dinero.

Elaborar memorandums para solicitar opinion o informacién a las areas competentes de la Comision.
Apoyar en la elaboracién de actas de notificacién, citatorios y/o constancia de hechos.

Apoyar en la atencién y seguimiento de los procedimientos contenciosos en los que la Comisién sea parte
o pueda resultar afectada, con la finalidad de que no se afecten sus intereses.

Coadyuvar en el desarrollo de herramientas de explotacion de informacién para establecer, esquemas de
analisis de informacion para control y seguimiento de procesos juridicos de la Vicepresidencia Juridica,
mediante el desarrollo de una herramienta tecnolégica.

A N N NN Y N N
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Apoyar en el andlisis e interpretacion de Estados Financieros, elaboraciéon de informes para opiniones de
delito y suspensiones de actividades, asi como procedencias de archivo.

Apoyar en el analisis de las quejas y denuncias por incumplimiento de obligaciones administrativas de
senidores publicos.

Apoyar administrativamente a las areas de Responsabilidades y Quejas.

Seguimiento de asuntos que se reciban en las areas de Responsabilidades y Quejas conforme a las
disposiciones legales vigentes sobre la materia.

Apoyar en la elaboracion de proyectos de resolucion de los asuntos que se reciban en las areas de
Responsabilidades y Quejas.

Apoyar en el seguimiento al cumplimiento del Programa del Gobiemno Cercano y Moderno.

Coadyuvar en la revision de la informacién institucional en materia de adquisiciones.

Apoyar en el andlisis e integracién de informacién relativa a cuerpos colegiados.

Apoyar en las tareas encaminadas con la administraciéon y soporte de las estructuras de recursos
humanos ingreso y movilidad procesos de néminas, remuneraciones y prestaciones

Especialista en Comunicacién

Pasante o titulado en las carreras de Ciencias de la Comunicacién, Periodismo, Administracion,
Publicidad, Relaciones Publicas, Administraciéon Publica o afines.

Manejo profesional de Microsoft Office, Word Basico, Excel Intermedio, Power Point, Project, Correo
Electrénico.

Excelente ortografia.

Habilidades para expresarse con fluidez en forma oral y escrita.

Capacidad para las relaciones humanas.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

A N N N N Y VU N N N N

Apoyar en la coordinacién de las acciones necesarias para emitir informacion relevante a través de medios
electronicos.

Apoyar en la elaboracién e implementacion de proyectos estratégicos.

Proporcionar el apoyo logistico y participar en la organizacion y desarrollo de eventos y diversos actos que
promueva o participe la “CNBV”.

Apoyar mediante datos estadisticos, la toma de decisiones y la planeacion y programacion de las
actividades.

Apoyar en la elaboracion de informes o reportes de los proyectos o estudios que se estén realizando en el
area asignada.

Desarrollar materiales especializados en los temas de los programas estratégicos.

Recabar, concentrar y ordenar documentos e informacién para la realizacién de actlvndades y
cumplimiento de objetivos de fa unidad administrativa a la que se encuentre asignado.

Elaborar, capturar y controlar los trabajos que se le soliciten en los términos y formas establemdos
Apoyar en la elaboraciéon de informes o reportes de los proyectos o estudios que se estén reallzandq en el
area asignada. ‘
Apoyar en la implementacion de la logistica de realizacion de los ewentos a cargo de su
administrativa.

Orientar programas para definir la extension del manejo de la informacién y de los senvicios existet tes
cubriendo las necesidades detectadas. .

15.- Especialista en la administracion de sistemas y bases de datos economicasy financieras

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacion e informatica, administracién, finanzas, derecho,

contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines.
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» Experiencia minima de 1 afio en sus respectivas profesiones.

> Nivel avanzado en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel y Correo Electronico.

Alto sentido de responsabilidad para dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas encomendadas.
Actitud y aptitud para desempefiar manejo de equipos de trabajo.

Liderazgo.

Experiencia general en materia de contabilidad financiera y/o conocimientos de probabilidad y estadistica
y/o sistemas computacionales.

Habilidades como trabajo en equipo, orientacién a resultados, trabajo. bajo presion e iniciativa.

YV VYVVY

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v"  Extraccién de bases de datos de R2 y procesamiento de informacién para la generacion de reportes.

v Construccién, seguimiento y mantenimiento de la infraestructura para la recepcion de informacién de
reportes regulatorios y otros archivos de informacién en medios electrénicos.

v' Automatizacién de procesos de extraccién, consulta y difusién de informacion referente a riesgos de
mercado, crédito, liquidez y sistémico.

v’ Ejecutar los procesos de carga y ejecucion de datos para la realizacion de las pruebas de estrés.

v Brindar apoyo para proveer los insumos necesarios a las areas de supension y analisis de la Comisién y

a otros organismos (SHCP, IPAB, Banxico, etc.) en materia de riesgo de mercado, de crédito, de liquidez y

sistémico asegurando que la informacién disponible cuente con criterios minimos de calidad.

Disefar y especificar los objetos y procedimientos necesarios para realizar la explotaciéon de la informacion

requerida y la publicacién dentro del canal de publicacién; la cual debera contar con criterios minimos de

calidad para el uso generalizado.

v’ Brindar apoyo para implementar acciones para la atencion a consultas de otras autoridades, organismos
nacionales e internacionales, asi como del publico en general, de la informacién financiera generada por la
Comisién, dentro del marco regulatorio aplicable.

<

16.- Especialista en manejo de informacién en procesos "A".

Carrera comercial o Técnica y/o estudios de nivel medio superior.

Experiencia minima de 6 meses en sus respectivas profesiones.

Nivel Basico en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel y Correo Electrénico.

Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas

encomendadas.

Actitud y aptitud para desempefiar manejo de equipos de trabajo. ,

Liderazgo

> Experiencia general en materia de contabilidad financiera, y/o conocimientos de probabilidad y estacfl’stica
y/o sistemas computacionales y/o derecho y/o administracion.

» Habilidades como trabajo en equipo, orientacién a resultados, trabajo bajo presion e iniciativa.

VVYVYY
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Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Gestién, registro y control de requerimientos de informacion y documentacion; asi como de érdeng
aseguramiento o desbloqueo de cuentas que formulen las autoridades judiciales, hacendarias federa
administrativas competentes.

Registro y control de solicitudes de amparo de asuntos de requerimientos de autoridad.

Registro, control y gestion de respuestas de entidades financieras de asuntos de requerimientos
autoridad.

Gestién para el despacho y la conclusion de asuntos de requerimientos de autoridad.

Gestidn y control de archivo interno y de concentracion de expedientes de requerimientos de autoridad.
Apoyo en tareas operativas que se le encomiende en lo referente a la atencién a autoridades para
coadyuvar a los objetivos del area.

AN N N NN
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Registro y control de informacién y documentacién presentada por los sujetos obligados en lo referente a
las obligaciones en materia de PLD/FT.

Registro y control de requerimientos correspondientes al cumplimiento de obligaciones en materia de
PLD/FT.

Apoyo en tareas operativas que se le encomiende en lo referente a PLD/FT, para coadyuvar a los
objetivos del area.

Apoyar en el control y despacho para la gestién de cuentas SITIAA, SIARA y SITI de prevencién de lavado
de dinero y financiamiento al terrorismo.

Apoyo a la Direccién General Adjunta de Atencién a Autoridades E en las funciones que se le encomiende,
para coadyuvar a los objetivos del area.

A N N

17.- Especialista en manejo de informacién en procesos "B".

Carrera comercial o Técnica y/o estudios de nivel medio superior.

Experiencia minima de 6 meses en sus respectivas profesiones.

Nivel Basico en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel, Correo Electrénico.

Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas
encomendadas.

Actitud y aptitud para desempefnar manejo de equipos de trabajo.

Liderazgo

Experiencia general en materia de contabilidad financiera, y/o conocimientos de probabilidad y estadistica
y/o sistemas computacionales y/o derecho y/o administracion.

Habilidades como trabajo en equipo, orientacién a resultados, trabajo bajo presién e iniciativa.

VVyvy

YV VVYV

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Coadyuvar en la gestion, registro y control de requerimientos de informacién y documentacion; asi como
de ordenes de aseguramiento o desbloqueo de cuentas que formulen las autoridades judiciales,
hacendarias federales y administrativas competentes.

Registro y control de solicitudes de amparo de asuntos de requerimientos de autoridad. ;
Registro, control y gestion de respuestas de entidades financieras de asuntos dé requerimientos de/
autoridad. /
Gestion para el despacho y la conclusién de asuntos de requerimientos de autoridad.

Gestion y control de archivo interno y de concentracion de expedientes de requerimientos de autoridad.
Apoyo en tareas operativas que se le encomienden en lo referente a la atencion a autondades para
coadyuvar a los objetivos del area. .
Registro y control de informacién y documentacién presentada por los su;etos obligados en lo ref
las obligaciones en materia de PLD/FT.

Registro y control de requerimientos correspondientes al cumplimiento de obligaciones en materja_
PLD/FT. !
Apoyo en tareas operativas que se le encomienden en lo referente a PLD/FT, para coadyuvar aflps
objetivos del area.

Apoyar en el control y despacho para la gestion de cuentas SITIAA, SIARA y SITl de prevencién de la
de dinero y financiamiento al terrorismo. .

Apoyo en las funciones que se le encomienden, para coadyuvar a los objetivos del area.

Coadyuvar en el control para la atencion electrénica de buzones y correo de consulta sobre obligaciones
de prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

Seguimiento al desempefio de autoridades, entidades financieras y éareas internas en relacion a la
atencién a requerimientos de autoridad, asi como la generacion de reportes periddicos.

SR N U U N N N N N R NE N

18.- Especialista en manejo de informacién en procesos "C".

" A
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» Titulado o Pasante de las Carreras: computacion e informatica, administracion, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electronica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion Empresarial y/o afines.

» Experiencia en sus respectivas profesiones.

> Nivel Basico en el manejo de herramientas Microsoft Office y Correo Electronico.

» Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas
encomendadas.

» Actitud y aptitud para desempefiar manejo de equipos de trabajo.

» Liderazgo.

» Experiencia general en materia de contabilidad financiera, y/o conocimientos de probabilidad y estadistica
y/o sistemas computacionales y/o derecho y/o administracion.

> Habilidades como trabajo en equipo, orientacién a resultados, trabajo bajo presién e iniciativa.

» Conocimientos basicos en probabilidad y/o estadistica.

Las actividades principales a cubrir durante la prestaciéon de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Apoyar en la gestion, registro y control de requerimientos de informacién y documentacion; asi como de
ordenes de aseguramiento o desbloqueo de cuentas que formulen las autoridades judiciales, hacendarias
federales y administrativas competentes.

Apoyar en el registro y control de solicitudes de amparo de asuntos de requerimientos de autoridad.
Coadyuvar en el registro, control y gestién de respuestas de entidades financieras de asuntos de
requerimientos de autoridad.

Gestion para el despacho y la conclusién de asuntos de requerimientos de autoridad.

Asistir en la gestion y control de archivo interno y de concentracién de expedientes de requerimientos de
autoridad.

Apoyo en tareas operativas que se le encomienden en lo referente a la atenciéon a autoridades para
coadyuvar a los objetivos del area.

Coadyuvar en el registro y control de informacién y documentacion presentada por los sujetos obligados
en lo referente a las obligaciones en materia de PLD/FT.

Apoyar en el registro y control de requerimientos correspondientes al cumplimiento .de obligaciones en
materia de PLD/FT.

Apoyo en tareas operativas que se le encomienden en lo referente a PLD/FT, para coadyuvar a los
objetivos del area.

Asistir en el control y despacho para la gestién de cuentas SITIAA, SIARA y SITi de prevencion dﬁ szvado
de dinero y financiamiento al terrorismo. < {
Apoyo en las funciones que se le encomienden, para coadyuvar a los objetivos del area.
Apoyar en el control para la atencion electrénica de buzones y correo de consulta sobre obligacio
prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

Seguimiento al desempefio de autoridades, entidades financieras y areas internas en relacion a: Ia
atencidn a requerimientos de autoridad, asi como la generacion de reportes periédicos.
Digitalizacion y fotocopiado de documentos para el control de archivos fisicos y electrénicos.
Actualizacién de bases de datos de entidades y autoridades.

Apoyar en gestiones administrativas diversas.

Descarga, revision e impresion de requerimientos enviados a traves del SIARA.

Apoyo para revisar y contestar correos de particulares para seguimiento de sus solicitudes.

AN N N N NN N A N U N U N N NN

19.- Especialista en manejo de informacidén y procesos "D".

» Titulado o Pasante de las Carreras: computacion e informatica, administracion, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines.

> Experiencia minima de 6 meses en sus respectivas profesiones.
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» Nivel Basico en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel, Correo Electrénico.

> Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas
encomendadas.

» Actitud y aptitud para desempefiar manejo de equipos de trabajo.

» Liderazgo

» Experiencia general en materia de contabilidad financiera, y/o conocimientos de probabilidad y estadistica
ylo sistemas computacionales y/o derecho y/o administracion.

> Habilidades como trabajo en equipo, orientacién a resultados, trabajo bajo presién e iniciativa.

» Conocimientos basicos en probabilidad y/o estadistica.

Las actividades principales a cubrir durante fa prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Apoyar en la gestion, registro y control de requerimientos de informacién y documentacion; asi como de
ordenes de aseguramiento o desblogueo de cuentas que formulen las autoridades judiciales, hacendarias
federales y administrativas competentes.

v Coadyuvar en el registro y control de solicitudes de amparo de asuntos de requerimientos de autoridad.

v' Apoyar en el registro, control y gestion de respuestas de entidades financieras de asuntos de
requerimientos de autoridad.

v" Gestion para el despacho y la conclusion de asuntos de requerimientos de autoridad.

v' Apoyar en la gestion y control de archivo interno y de concentracion de expedientes de requerimientos de
autoridad.

v' Apoyo en tareas operativas que se le encomienden en lo referente a la atencion a autoridades para
coadyuvar a los objetivos del éarea.

v’ Asistir en el registro y control de informacién y documentacion presentada por los sujetos obligados en lo
referente a las obligaciones en materia de PLD/FT.

v' Coadyuvar en el registro y control de requerimientos correspondientes al cumplimiento de obligaciones en
materia de PLD/FT.

v' Apoyo en tareas operativas que se le encomienden en lo referente a PLD/FT, para coadyuvar a Ios
objetivos del area.

v’ Asistir en el control y despacho para la gestién de cuentas SITIAA, SIARA y sm de prevenmon de lavado
de dinero y financiamiento al terrorismo. ;g

v" Apoyo en las funciones que se le encomienden, para coadyuvar a los objetivos del area. N/

v Apoyar en el control para la atencién electrénica de buzones y correo de consulta sobre obliga
prevencion de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.

v/ Brindar apoyo en el seguimiento al desempefio de autoridades, entidades financieras y areas intern
relacién a la atencion a requerimientos de autoridad, asi como la generacion de reportes periddico \ !

v’ Digitalizacion y fotocopiado de documentos para el control de archivos fisicos y electrénicos. s

v" Apoyo en la actualizacién de bases de datos de entidades y autoridades.

v Apoyar en gestiones administrativas diversas. /

s de

20.- Especialista en manejo de informacién, gestion, atencién y planeacion. /

» Manejo profesional de Microsoft Office, Word Basico, Excel Intermedio, Power Point, Project y Correo
Electrénico.

» Excelente ortografia.

» Habilidades para expresarse con fluidez en forma oral y escrita.

» Capacidad para las relaciones humanas.

» 5 anos de Experiencia en Administracion Publica o Gerencial

Las actividades principales a cubrir durante la prestaciéon de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v Proporcionar asesorias y consultas técnicas, normativas o administrativas.
v Apoyar en la elaboracion e implementacion de proyectos estratégicos.
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Apoyar mediante datos estadisticos, la toma de decisiones y la planeacién y programacion de las
actividades.

Apoyar en la elaboracién de informes o reportes de los proyectos o estudios que se estén realizando en el
area asignada.

Apoyar en procesos de investigacion para el disefio de estrategias juridicas para deducir acciones legales.
Desarrollar materiales especializados en los temas de los programas estratégicos.

Recabar, concentrar y ordenar documentos e informacién para la realizacién de actividades vy
cumplimiento de objetivos de la unidad administrativa a la que se encuentre asignado.

Elaborar, capturar y controlar los trabajos que se le soliciten en los términos y formas establecidos.

Apoyar en la elaboracién de informes o reportes de los proyectos o estudios que se estén realizando en el
area asignada.

Apoyar en la elaboracién de documentos, asi como la requisicion de formatos diversos.

Apoyar en el manejo de archivos fisicos, digitalizacion de documentos y control de gestion.

Apoyar en gestiones administrativas diversas.

Apoyar en la logistica de realizacion de los eventos a cargo de su area administrativa.

Apoyar en el manejo, inventariado, y distribucion de articulos asignados al érea a la que esté asignado
Orientar programas para definir la extensién del manejo de la informacién y de los senicios existentes,
cubriendo las necesidades detectadas

AN N NN Y N N N N N NN

21.- Especialista en tecnologia de los ordenadores, ciencias de los ordenadores, en auditoria de
sistemas informaticos, actividad econdmica, probabilidad y estadistica "A"

» Titulado o Pasante de las Carreras: computaciéon e informatica, administracién, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecéanica, matemaéticas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines.

» Conocimientos en materia de la tecnologia de los ordenadores, ciencias de los ordenadores, en auditoria

de sistemas informaticos, actividad econdémica, probabilidad y estadistica.
» Uso de paquetes de computo: Word, Excel, Power Point y Project.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v" Colaborar en la werificacién de la correcta aplicacion de la metodologia de supenision en mat rija de
riesgo operacional y tecnolégico, con el fin de determinar los riesgos correspondientes de las Instjtugiones
Financieras supenisadas. |

v Apoyar en la atencién de las labores de vigilancia conforme a las instrucciones del supenvisor.

v Colaborar en el desarrollo de mecanismos de control para la reduccion de fraudes mediante ios
electronicos, con el fin de que se realicen mejoras a la normatividad existente y a la metodolo de
supenision de riesgo operacional y tecnoldgico.

v' Apoyar en la generacion de reportes con los resultados obtenidos de la \gilancia en materid’ de
supenisiéon de riesgo operacional y tecnolégico, con el fin de informar el grado de cumplimiento don la
normatividad aplicable en la materia, asi como los riesgos asociados al uso de tecnological de

informacién.

v Apoyar en la generacion de propuestas de las acciones correctivas necesarias derivadas de los hallazgos
sefialados a las Instituciones Financieras supenisadas en materia de sistemas informaticos y riesgo
operacional y tecnolégico, con el fin de que sean subsanados dichos hallazgos.

v Apoyar a los niveles superiores a recabar informacién para la atencioén de las opiniones y consultas, en
tiempo y forma conforme a los requerimientos recibidos.

22.- Especialista en tecnologia de los ordenadores, ciencias de los ordenadores, en auditoria de
sistemas informaticos, actividad econdémica, probabilidad y estadistica "B"
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» Titulado o Pasante de las Carreras: computaciéon e informatica, administracion, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecéanica, matematicas, actuaria,
gestion empresarial y/o afines.

> Conocimientos en materia de la tecnologia de los ordenadores, ciencias de los ordenadores, en auditoria
de sistemas informaticos, actividad econdmica, probabilidad y estadistica.

» Uso de paquetes de computo: Word, Excel, Power Point y Project.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v Colaborar en la erificacion de la correcta aplicacién de la metodologia de supenisién en materia de
riesgo operacional y tecnoldgico, con el fin de determinar los riesgos correspondientes de las Instituciones
Financieras supenisadas.

Apoyar en la atencion de las labores de vigilancia conforme a las instrucciones de los niveles superiores.

Colaborar en el desarrolio de mecanismos de control para la reduccion de fraudes mediante medios

electrénicos, con el fin de que se realicen mejoras a la normatividad existente y a la metodologia de

supenvision de riesgo operacional y tecnolégico.

v’ Apoyar en la generacion de reportes con los resultados obtenidos de la gilancia en materia de
supenvision de riesgo operacional y tecnolégico, con el fin de informar el grado de cumplimiento con la
normatividad aplicable en la materia, asi como los riesgos asociados al uso de tecnologicas de
informacion.

v Apoyar en la generacion de propuestas de las acciones correctivas necesarias derivadas de los hallazgos
sefalados a las Instituciones Financieras supenisadas en materia de sistemas informaticos y riesgo
operacional y tecnoldgico, con el fin de que sean subsanados dichos hallazgos.

v' Apoyar a los supenisores a recabar informacion para la atencién de las opiniones y consultas, en tiempo y
forma conforme a los requerimientos recibidos.

v' Apoyar en la elaboracion del informe relacionado con la solicitud de opiniones para atender los
requerimientos internos y externos en materia de riesgo operacional y tecnolégico.

<]

23.- Experto en Analisis de informacién

» Titulado de las Carreras: computacién e informatica, administraciéon, finanzas, derecho, contaduria,
ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria, gestlon
empresarial y/o a fines. |

» Experiencia minima de 2 afios en litigio civil, mercantil y/o laboral, asi como conocimiento e mterpretacwn
de la Legislacion Financiera.

» Experiencia minima de 2 afios, habilidad y manejo de herramientas de productividad MS Office,
Excel, Macros, Programacion Visual Basic, Visio, Microsoft Access, InfoPath Designer, OneNote, Ou
PowerPoint, Publisher, Share Point, Microsoft Access).

> Experiencia minima de 2 afios en materia de contabilidad financiera y/o conocimientos de probabilid
estadistica y/o sistemas computacionales.

» Experiencia minima de 2 afios de la plataforma tecnolégica de la CNBV (Programacién en lenguaje de

Bases de datos relacionadas, SQL Seneer, Transact SQL, Tecnologias Web o similares como por ejem

PHP).

Experiencia minima de 2 afios en materia contable y financiera, preferentemente en érganos reguladorés

del Sistema Financiero Mexicano.

Conocimiento de legislacién nacionales financiera.

Conocimientos de desarrollo de metodologias de supenvision basada en riesgo.

Conocimientos de Analisis y Disefio de Sistemas.

Habilidades en el manejo de metodologias de procesos.

Habilidades como trabajo en equipo, orientacién a resultados, trabajo bajo presién e iniciativa propia.

Habilidades en la elaboracion de oficios reportes y/o memorandums ejecutivos.

Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas

encomendadas. '
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Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v Colaboracion en la actualizacion del manual de usuario del sistema de Quejas y Denuncias de la CNBV.

v Elaboracién de proyectos de oficios, procedencias de archivo e informes de las \isitas de inspeccion con
caracter de investigacion.

v' Apoyo en el proyecto del manual de usuario del Sistema Integral de Visitas de Investigacion (SIVI-WEB).

v' Coadyuvar con la informacién y presentaciéon en Visio, de los procesos por sector y subprocesos de la
visita de investigacion para el proyecto organizaciones de la CNBV.

v Auxiliar en el desarrollo de propuestas de flujos de operacién.

v Apoyar en la supenisién de las metodologias y procesos de los manuales y diagramas propuestos a fin de
dar cumplimiento al marco normativo aplicable.

v’ Colaborar en el desarrollo y aplicacién de las herramientas de explotacion y difusion de informacién para
las extracciones de informacién para la generacion de reportes donde represente la situacion financiera,
contable y econdmica de las personas investigadas.

v' Colaborar en la planeacion de acciones legales para la toma de decisiones juridicas con habilidad para
desenwolverse en el uso de informacion.

v Apoyar en la evaluacion de la informacion y documentacién recabada con motivo de las actividades de
inspeccién con caracter de investigacion y de las investigaciones de campo practicadas a los centros
cambiarios, a fin de combatir operaciones en contravencion a las leyes del sistema financiero mexicano.

v Apoyar en la atencidn y seguimiento de los procedimientos contenciosos en los que la Comisién sea parte
o pueda resultar afectada, con la finalidad de que no se afecten sus intereses.

v’ Brindar apoyo en la ejecucién de auditorias. :

v Prestar asistencia en la integracion de expedientes de auditorfa.

v Apoyar en el analisis de la informacién proporcionada por las areas auditadas.

v Seguimiento de observaciones.

24.- Experto en manejo de informacién en procesos

> Titulado o pasante de las Carreras: computacién e informatica, administracién, finanzas, derecho,
contaduria, ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, mateméticas, actuaria,

gestién empresarial y/o afines.
» Manejo de herramientas de productividad (Excel, Base de Datos, Word, etc.), manejo de herramientas de

navegacion en Internet, conocimiento sobre distintas areas de competencia de entidades de goble(no
conocimiento sobre modalidades vy tipologias en delitos financieros y lavado de dinero. ;

Las actividades principales a cubrir durante la prestacién de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

l

v’ Recabar informacion en fuentes abiertas (internet) y cerradas (bases de datos propias y de entidadedi\df
gobierno afines) sobre actividades de entidades especificas que puedan ser consideradas de alto riesgq,

v' Colaborar en la ampliacién de la informacion existente en los sistemas de la Comisién sobre las perso
fisicas y morales que se consideran sujetos obligados. '

v Seleccionar y unificar toda la informacion encontrada y ordenarla sistematicamente para facilitar su

estudio.

Estudiar y examinar la informacion y datos encontrados y darles un sentido practico para el trabajo

otras areas.

Elaborar redes de vinculos graficados, a partir de la informacién recolectada.

Preparar reportes claros y facilmente entendibles para consulta e interpretacion.

Desarrollar propuestas de mejora en los sistemas de consulta existentes, a partir de las necesidades

propias de esta area.

Integrar ordenadamente la nueva informacion obtenida en un sistema de consulta de expedientes

atendidos por el area,

AN N RN
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v Investigar sobre nuevas fuentes de informacion disponibles, asi como proponer colaboraciones de
intercambio de datos con entidades especificas.

v' Evaluar sistemas y metodologias de inwestigacion y gestion de datos que sean susceptibles de ser
utilizados por el area.

v Presentar y desarrollar mejoras para el andlisis de la informacién, en los sistemas de consulta existentes,
a partir de las necesidades propias de esta area.

25.- Experto en Materia Financiera

» Titulado de las Carreras: computacion e informatica, administracién, finanzas, derecho, contaduria,
ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria gestion
empresarial y/o afines.

Manejo de Microsoft Office (Intermedio).

Conocimientos de regulacion bursatil, sistema financiero mexicano, finanzas y riesgos.

Haber desempefiado cargos de alto nivel en alguna entidad del mercado de capitales mexicano.
Habilidades para expresarse con fluidez en forma oral y escrita.

Conocimientos avanzados de los términos financieros.

VVVYY

Las actividades principales a cubrir durante la prestaciéon de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' El recurso asignado analizara los documentos publicados por organismos internacionales que el area
requirente considere conwenientes y cuando sea oportunc conocer el punto de vista de un recurso
proveniente de la industria.

v" El recurso, cuando aplique, emitird una opinién sobre el impacto que el contenido de los documentos
puede tener sobre los mercados de capitales en México, asi como las recomendaciones practicas. Las
opiniones le podran ser requeridas de manera continua durante el afio 2015.

v' El recurso emitira su opinion respecto a los riesgos emergentes que, en su parecer, puedan presentarse
en los mercados de capitales mexicanos.

v' El recurso podra sugerir areas sobre las que se considere oportuno fortalecer la regulacién y supemsmn
bursétil, a nivel nacional y/o internacional.

26.- Experto en Normatividad

» Titulado de las Carreras: computacién e informatica, administracién, finanzas, derecho, conta
ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria, g
empresarial y/o afines.

Manejo profesional de Microsoft Office, Word Basico, Excel Intermedio y Correo Electrénico.
Conocimientos basicos en probabilidad y/o estadistica.

Experiencia de 2 afios minimo en Legislacién Financiera.

Excelente ortografia.

Habilidades para expresarse con fluidez en forma oral y escrita.

Capacidad para las relaciones humanas.

YVVVVVYY

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

Proporcionar asesorias y consultas técnicas, normativas o administrativas.

Recabar, concentrar y ordenar documentos e informacién para la realizacion de actividades vy
cumplimiento de objetivos de la unidad administrativa a la que se encuentre asignado.

Elaborar, capturar y controlar los trabajos que se le soliciten en los términos y formas establecidos.

Apoyar en la elaboraciéon de informes o reportes de los proyectos o estudios que se estén realizando en el
area asignada.
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Apoyar en la elaboracién de documentos, asi como la requisicién de formatos diversos.

Apoyar en la elaboracién de dictdmenes para la constitucion y operaciéon de entidades de nueva creacion.

Apoyo en la elaboracion de oficios de resolucion para la autorizaciéon o rewocacién de entidades

financieras.

Coadyuvar en el estudio e integracion de la informacién que se acompafie a las solicitudes de los actos

gue de conformidad con la legislaciéon financiera corresponda otorgar a la Comisién Nacional Bancaria y

de Valores a efecto de proponer una respuesta.

Realizar las respuestas a las solicitudes de los actos que de conformidad con la legislacién financiera,

corresponda otorgar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

v' Apoyar en el andlisis de la documentacion que se acompaiie a las solicitudes de opinion relativas a los
procedimientos de autorizacién y, en su caso, aprobacion que se sigan de conformidad con la legislacion
financiera con el fin de proponer la resolucién posible.

v Elaborar los proyectos de respuestas a las solicitudes de los actos que de conformidad con la legislacién
financiera, corresponda otorgar a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

v Asesorar en la elaboraciéon en conjunto con las Unidades Administrativas de la CNBV, de los proyectos de

respuesta a los asuntos que sean de mutua competencia, en las resoluciones emitidas por este

Organismo, para que se apeguen a las Disposiciones Juridicas aplicables.

N N NN
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27.- Experto en regulacién prudencial.

» Titulado de las Carreras: computacién e informatica, administracién, finanzas, derecho, contaduria,
ingenieria industrial, economia, eléctrica, electrénica, electromecanica, matematicas, actuaria, gestion
empresarial y/o afines.

Manejo profesional de Microsoft Office (Intermedio) asi como al menos un programa de andlisis
estadistico y uno financiero (Intermedio).

Conocimientos de regulacion bancaria internacional, Sistema Financiero Mexicano, finanzas y riesgos.
Experiencia minima de 2 afios en areas financieras o de riesgos.

Habilidades para expresarse con fluidez en forma oral y escrita,

Conocimientos avanzados de los términos financieros en el idioma inglés.

YVVVY ¥

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

Apoyar en la elaboracion de proyectos de regulacién mediante la investigacion, y analisis
estandares internacionales, asi como de las mejores practicas.

Apoyar en el andlisis de informacion y datos que sirvan para estimar el impacto de las pro
regulatorias, asi como para encontrar areas de oportunidad en la regulaciéon actual.

Apoyar en la elaboracion de informes o reportes de los proyectos o estudios que se estén realizando
Direccion General Adjunta de Regulacion Prudencial.

Documentar esquemas de regulacion aplicados en otros paises, con la finalidad de implementar
mejores practicas Internacionales.

Apoyar en la elaboracion y control de los trabajos que se le soliciten en los términos y formas estableci
por la Direccion General Adjunta de Regulacién Prudencial.

Elaborar y analizar bases de datos con informacién cuantitativa y cualitativa sobre el desarrollo de nuevos
temas financieros en el mundo y en el mercado mexicano (p.e. nuevos productos, procesos, practicas,
etc.) que pudieran no estar contemplados en la regulacion prudencial actual.

AN N N N N

28.- Experto en Temas Econémicos
» Titulado de las Carreras: computacion e informatica, administracion, finanzas, derecho, contaduria,

ingenieria industrial, economia, eléctrica, electronica, electromecanica, matematicas, actuaria, gestién
empresarial y/o afines.
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Manejo avanzado de Microsoft Office (Word, Excel y PowerPoint).

Manejo intermedio de paquetes econométricos: STATA, EViews o SAS.

2 afios minimo de experiencia en estudios econdémicos, sistema financiero o temas similares.
Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.

Capacidad para las relaciones humanas y habilidades para trabajo en equipo.

YV VV VY

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Colaborar en la realizacién de estudios y andlisis en materia financiera y econémica, acerca de los
procedimientos, técnicas, mejores practicas y tendencias nacionales e internacionales.

v' Apoyar en la elaboracién de informes, estudios y andlisis orientados a la identificaciéon de impactos y
riesgos para las entidades supenisadas.

v' Ayudar en el andlisis de los mercados nacionales e internacionales que pudieran afectar el desempefio de
las entidades financieras.

v' Apoyar en la elaboracién de informes o reportes de los proyectos o estudios que se estén realizando en el
area.

v' Apoyar en la generacién de bases de datos para sustentar la toma de decisiones y la realizacion de
estudios y analisis.

v' Recabar, concentrar y ordenar documentos e informacion que contribuyan al desarrolio de los estudios y
analisis.

29.- Técnico Administrativo “A”

» Carrera comercial, técnica o estudios de nivel medio superior.

» Experiencia en actividades de apoyo administrativo.

» Conocimiento y manejo de Microsoft Office y correo electrénico.
» Nociones generales de archivo, control y manejo de documentos.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v Apoyar en el registro y control de los requerimientos de informacion y documentacion. i

v Capturar documentos en los diversos programas y paquetes computacionales, en apoyo a | | unidad
administrativa a la que este asignado.

v Elaborar y ordenar documentos, asi como requisitar formatos diversos para la realizacién de a(\:ti dades y
cumplimiento de objetivos de la unidad administrativa a la que se encuentre asignado.

v' Apoyar en el manejo de archivos fisicos, digitalizacion de documentos y control de gestiéon.

v Apoyar al area asignada en las funciones que se le encomienden, para coadyuvar a los objetivos

30.- Técnico Administrativo “

» Carrera comercial, técnica o estudios de nivel medio superior.

» Experiencia en actividades de apoyo administrativo.

» Conocimiento y manejo de Microsoft Office y correo electronico.
» Nociones generales de archivo, control y manejo de documentos.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v' Recabar, concentrar y ordenar documentos e informacion para la realizacién de actividades vy
cumplimiento de objetivos de la unidad administrativa a la que se encuentre asignado.

v Elaborar, capturar y controlar los trabajos que se le soliciten en los términos y formas establecidos.

v" Apoyar en la elaboracion de informes o reportes de los proyectos que se estén realizando en el area
asignada.

v" Apoyar en la elaboracion de documentos, asi como la requisicion de formatos diversos.

v' Apoyar en el manejo de archivos fisicos, digitalizacion de documentos y control de gestion.
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v' Apoyar en gestiones administrativas diversas.

31.-

>

»
>
>

Técnico Administrativo “C”

Carrera comercial, técnica o estudios de nivel medio superior.
Experiencia en actividades de apoyo administrativo.
Conocimiento y manejo de Microsoft Office y correo electronico.
Nociones generales de archivo, control y manejo de documentos.

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

AN N N N Y N NN

Gestionar, registrar y controlar los requerimientos de informacion y documentacion.

Revisar y analizar los documentos que integren proyectos, trabajos o actividades que se realicen en el
area asignada.

Presentar informes o reportes de los proyectos o trabajos que se estén realizando en el area asignada.
Capturar documentos en los diversos programas y paquetes computacionales, en apoyo a la unidad
administrativa a la que este asignado.

Recabar, concentrar y ordenar documentos e informacién para la realizaciéon de actiidades vy
cumplimiento de objetivos de la unidad administrativa a la que se encuentre asignado.

Elaborar documentos y requisitar formatos diversos.

Apoyar en el manejo de archivos fisicos, digitalizaciéon de documentos y control de gestion.

Trasladar a personal de la Comisién a reuniones de trabajo.

Apoyar al drea asignada en las funciones que el supenisor del area asignada le encomiende, para
coadyuvar a los objetivos del area.

32.- Técnico Administrativo “D”

VVVYVYVVYVY

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

AN N N NN N N NN

Carrera comercial, técnica o estudios de nivel medio superior.

Experiencia en actividades de apoyo administrativo.

Mecanografia

Nociones generales de archivo, control y manejo de documentos.

Conocimiento y manejo de Microsoft Office, correo electrénico y manejo de agenda.
Nociones generales de organizacion de trabajo.

Capacidad para trabajar en equipo.

Capacidad para fomentar el orden y la disciplina en las actividades diarias.

Gestionar, registrar y controlar los requerimientos de informacién y documentacion. ~ |
Capturar documentos en los diversos programas y paguetes computacionales, en apoyo a la i
administrativa a la que este asignado.

Recabar, concentrar y ordenar documentos e informaciéon para la realizacién de actividade
cumplimiento de objetivos de la unidad administrativa a la que se encuentre asignado. \
Elaborar documentos y requisitar formatos diversos. y
Apoyar en el manejo de archivos fisicos, digitalizacion de documentos y control de gestion.

Dar apoyo logistico a las reuniones que se convocan en el area, asi como a las que conwoquen al titular de
la unidad administrativa asignada.

Apoyar al area asignada en las funciones que el supenisor le encomiende, para coadyuvar a los objetivos
del area.

Revisar y analizar los documentos que integren proyectos, trabajos o actividades que se realicen en el
area asignada.

Presentar informes o reportes de los proyectos o trabajos que se estén realizando en el area asignada.
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33.- Especialista en Gestion Administrativa y Coordinacion en el Manejo de Analisis de Informacién y
Comunicacioén.

v Experiencia de ocho (8) afios en materias de alta direccion, administracion publica, comunicacion interna,
comunicacion social y relaciones publicas o similares.

Evidenciar continua actualizaciéon en las materias antes citadas

Nivel Avanzado en el manejo de herramientas Microsoft Office, Word, Excel, Correo Electrénico.

Alto sentido de responsabilidad para poder dar cumplimiento en forma oportuna a las tareas
encomendadas.

Actitud y aptitud para desempefiar manejo y control de equipos de trabajo.

Habilidades como, orientacién a resultados, trabajo bajo presion, proactividad, trabajo en equipo

AN N NANAN

Las actividades principales a cubrir durante la prestacion de “LOS SERVICIOS” por el perfil son:

v" Administrar la agenda de compromisos del Titular del area, asigna citas y atender a los vsitantes de la
unidad.

v' Apoyar en la elaboracién e implementacion de proyectos estratégicos.

v Controlar y verificar los trabajos que se le soliciten en los téminos y formas establecidos.

v' Organizar y supenisar la informacién para la realizacién de actividades y cumplimiento de objetivos del
area.

v Coordinar reuniones de trabajo y de los senicios que se proporcionan a los asistentes a estas.

v' Atender llamadas y mensajes con el fin de contribuir al optimo desarrollo de las actividades de
comunicacién y coordinacién del area.

v' Mantener actualizados los archivos fisicos del area, coordinar y supenisar la digitalizacion de diversos
documentos relacionados con la gestién que realiza, siguiendo las normas técnicas y procedimientos
establecidos.

v Velar por el adecuado funcionamiento del area.

v Realizar un desempefio con calidad cumpliendo los objetivos y metas institucionales, con orientacion haC|a

la prestacion de un senvicio integral excelente y el mayor grado de lealtad.

il. Recursos requeridos.

Para dar inicio a la prestacién de “LOS SERVICIOS” el dia 2 de enero del afio 2018, se requerirén\a‘
recursos, los cuales se indican a continuacion por cada tipo de perfil: \

PERFIL RECURSOS 5

Analista Supenisor en tecnologia de los ordenadores,
en auditoria de sistemas informaticos, actividad 4
econémica, probabilidad y estadistica

Auxiliar Administrativo "A" 1

Auxiliar Administrativo "B"

Auxiliar Administrativo "C"

Capturista 11
Coordinador Administrativo 3
Especialista en Administraciéon de Riesgos 10
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Especialj§ta en _anélisis de 'bases de Qatos de 10
informacion financiera, transaccional y operativa

Especialista en Andlisis de Informacion "A" 3
Especialista en Andlisis de Informacién "B" 10
Especialista en Andlisis de Informacion "C" 4
Especialista en Andlisis de Informacién "D" 5
Especialista en Andlisis de Informacién "E" 6

Especialista en Comunicacion 0

Especialista en Ia_l administracion de sistemas y bases 1

de datos econdémicas y financieras

'I‘E;Pecialista en manejo de informacion en procesos 3
ll'EBs"peciaIista en manejo de informacién en procesos 14
‘I’Eépecialista en manejo de informacién en procesos 5

Especialista en manejo de informacién en procesos 8

"o

Especialista en manejo de informacion, gestion, 10

atencion y planeacion

Especialista en tecnologia de los ordenadores,
ciencias de los ordenadores, en auditoria de sistemas
informaticos, actividad econdmica, probabilidad vy
estadistica "A"

Especialista en tecnologia de los ordenadores,
ciencias de los ordenadores, en auditoria de sistemas ’
informaticos, actividad econdémica, probabilidad vy
estadistica "B"

Experto en Andlisis de informacién 0
Experto en manejo de informacién en procesos \,\\1
Experto en Materia Financiera \Q‘\
Experto en Normatividad (AN \
Experto en Regulacion Prudencial 1 \
Experto en Temas Econdmicos 1 \“
Técnico Administrativo "A" 8 \\
Técnico Administrativo "B" 13
Técnico Administrativo "C" 17
Técnico Administrativo "D" 4
Especialista en Gestién Administrativa y Coordinacién

en el Manejo de Andlisis de Informacion vy 0

Comunicacion.

Total general 181
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*Nota.- El nimero de recursos por perfil requeridos podra adicionarse o disminuirse acorde a las necesidades
de “LA COMISION”, debiéndose notificar mediante escrito tal modificacién a “EL PROVEEDOR” con cuando
menos dos dias habiles de anticipacién a fin de que prevea lo conducente para adicionar o disminuir el nimero
de perfiles requeridos.

La solicitud de perfiles estara sujeta a las necesidades de los senvicios, de conformidad con los requerimientos
de “LA COMISION”, quedando conwenido que el presupuesto maximo que podrd ejercerse sera por la
cantidad de $56,903,791.13 antes de IVA; siendo obligacién de “EL PROVEEDOR” y del administrador del
contrato no rebasarla durante la vigencia del contrato dicho presupuesto; salvo su modificacion previa
suscripcion del convenio modificatorio correspondiente.

1. Administracion y vigilancia de los servicios |

La administracién y vigilancia de los senicios estara a cargo del titular de la Direccion General de Organizacion
y Recursos Humanos (DGORH) de “LA COMISION”.

La DGORH informara a “EL PROVEEDOR” los recursos por cada perfil que se requieren, conforme a las
necesidades de las areas usuarias; lo cual podra realizar en cualquier momento durante la vigencia del
contrato; asi mismo, podra solicitar la disminucién o cambio de algun recurso de cualquier perfil de los descritos
en el presente Anexo.

El procedimiento para la administracion de los recursos se realizara de la siguiente forma:

1. El area usuaria formulara peticion por escrito a la DGORH, sefialando el perfil y niumero de recursos que se
requiera para el cumplimiento de sus fines, asi como en aquellos casos que requiera la baja, cambio y/o alta
de los recursos asignados.

2. La DGORH solicitara a “EL PROVEEDOR” la prestaciéon de “LOS SERVICIOS”, en los términos y
condiciones sefialados en el presente anexo.

3. El area usuaria sera la responsable de vigilar mediante la firma del supenisor designado en cada! ‘area, que
se haya cumplido con “LOS SERVICIOS”, actividades o proyectos solicitados en los dias hablles de cada
mes; lo cual hara constar en el reporte de actividades mensual. .

El reporte de actividades debera contener la relacion de actividades desarrolladas por recurso, s
deberan ser acordes con el perfil solicitado, indicando el nimero de dias habiles en que sg¢ Rresté
“LOS SERVICIOS” durante el mes que se reporta. Dicho reporte debera incluir la firma del recurso'y del
supenisor del area usuaria de “LA COMISION” quién debera tener un nivel minimo de subdire tor y
acompanarse para fines de aprobacion de dicho reporte, por su superior jerarquico.

4. El area usuaria se encargara de proporcionar oportunamente lo siguiente:

v’ Asignacién de un area de trabajo con una terminal para cada recurso de “EL PROVEEDOR”.
v" Cuentas de usuario para cada recurso humano.

v La informacién que se requiera para cumplir y realizar “LOS SERVICIOS” requeridos.

v Informacion documental y elementos necesarios para la evaluacion de los resultados.

Iv. Entregables |

La DGORH dentro de sus responsabilidades, serd quien administrara y werificaré el adecuado cumplimiento de
la prestacion de “LOS SERVICIOS”, asistiéndose para ello de las areas usuarias en “LA COMISION”; por lo
gue una vez verificados los reportes de actividades mensuales emitidos por cada una de estas, revisara y en su
caso validard las facturas emitidas por “EL PROVEEDOR”, siempre y cuando cumplan con los requisitos
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fiscales correspondientes y que “EL PROVEEDOR” proporcione los siguientes documentos como entregables

del senicio:
FECHA DE ENTREGA / FORMA DE
D ENTREGABLE PERIODICIDAD ENTREGA
Reportes de actividades mensual de Mensual, dentro de los primero 15 Impreso y
E-01 e : b
cada Perfil. o dias habiles firmado
. : Impreso y
E-02  Plantilla de personal Mensual, dentro de los primero 15 Electrénico
dias habiles i
: / (formato Excel)
Carta de  confidencialidad de
informacion de cada uno de los perfiles Al inicio. del contrato y cada que Impreso y
E-03 . . S ) :
asignados para la prestaciéon de “LOS haya nuevas designaciones firmado
SERVICIOS”
E-04 Informe de no subcontratacién . de mas Mensual, dentro de los primero 15 Impreso y
del 49% del presupuesto-contratado dias habiles firmado
| V. Consideraciones necesarias para la prestacion del servicio |

¢ La evaluacion de la prestacion de “LOS SERVICIOS” por cada perfil, la realizara por cada uno de los
supenisores de “LA COMISION”, quienes deberan tener un nivel minimo de subdirector de area, lo cual
haréan constar mediante la firma que realice en los reportes de actividades mensuales del o los perfiles que
tengan asignados.

e Para el desarrollo de las actividades se considerara que los perfiles proporcionados para la prestacion de
“LOS SERVICIOS” utilizaran el mobiliario y espacio fisico asignado por este Organo Desconcentrado
dentro de las instalaciones de “LA COMISION”.

e Con el fin de mantener el mismo nivel de comunicacion, anticipar riesgos y vigilar el desempefio de‘ “LOS
SERVICIOS”, se realizaran reuniones periddicas de avances acordes a las necesidades de los sgpicios y
previo acuerdo entre el proveedor y el supenisor de los sendcios; las cuales seran convoca <
administrador del contrato designado por “LA COMISION”. “LA COMISION”

e “LA COMISION” se resena el derecho de solicitar a “EL PROVEEDOR”, el cualquier momento dura"t
vigencia del contrato, la sustitucion de los recursos humanos que hayan asignados para algun perfil de Ios
requeridos con motivo de la prestacién de “LOS SERVICIOS” objeto de este Anexo; cuando estoé no
realicen total o parcialmente las actividades que les sean asignadas acorde a su perfi; o no Iés
desempefien correctamente. 1

VI. Responsabilidades por parte de “EL PROVEEDOR” J

Actividades bajo la responsabilidad de “EL PROVEEDOR” para la realizacion de “LOS SERVICIOS”:

s Proporcionar “LOS SERVICIOS” durante el periodo comprendido del 02 de enero y hasta el 31 de
diciembre de 2018 designando a su personal de acuerdo con los perfiles y actividades a realizar.

e Asignacion de un Administrador de Proyectos y Senicios para atender las solicitudes de cambio, adicion o
disminucién de recursos.

s El responsable para la coordinacion de “LOS SERVICIOS” por parte de “EL PROVEEDOR” presentara
los entregables dentro de los primeros 15 (quince) dias habiles siguientes al vencimiento de cada mes.

BANCARIA Y DE VALORES .
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VII. Consideraciones econémicas |

e El nimero de recursos para estos senicios podran variar dependiendo de las necesidades de “LOS
SERVICIOS” y a solicitud del Administrador del Contrato durante la vigencia del mismo.

¢ El importe total de “LOS SERVICIOS” dewengados no podra ser mayor al presupuesto maximo definido
para esta contratacion durante la vigencia del contrato.

e En el caso de que el grupo de trabgjo de “EL PROVEEDOR”, inicie sus actividades en un periodo ya
avanzado del mes correspondiente, no se presente algun recurso a realizar sus actividades o bien que
exista una terminacion o rescisidn del contrato previa a la finalizacién del mes; se cobrara la parte
proporcional del precio fijo mensual por el perfil o perfiles (dias habiles de senicio prestado) antes de
impuestos.

e El importe mensual de cada perfil es fijo independientemente del nimero de dias habiles de cada mes.

e En caso de que “LOS SERVICIOS” no se haya prestado por el mes completo; para efectos de la
cuantificacion del costo por dia por senicio, se dividira el costo del senicio por el perfil, entre el nimero de
dias habiles del mes que corresponda; y su resultado se multiplicara por el nimero de dias que el perfil
haya prestado sus senvcios.

A fin de definir el costo por perfil requerido para la prestaciéon de “LOS SERVICIOS”, se tomara lo siguiente:

Analista Supervisor en tecnologia de los ordenadores, en auditoria de | $ 22,450.88
sistemas informaticos, actividad econémica, probabilidad y estadistica
2 Auxiliar Administrativo "A" $6,990.89
3 Auxiliar Administrativo "B" $16,626.91
4 Aucxiliar Administrativo "C" $20,138.37
5 Capturista $ 20’138’37
6 Coordinador Administrativo $28,139.76
7 Especialista en Administracion de Riesgos $30.985.85
8 Especialista en analisis de bases de datos de informacion financiera, | $ 30,985.65
transaccional y operativa A\
9 Especialista en Andlisis de Informacion "A" $ 19 l‘z
10 Especialista en Andlisis de Informacién "B" $ 20'756'6(1 \\
11 Especialista en Andlisis de Informacién "C" $ 23’509‘79\ \
12 Especialista en Andlisis de Informacién "D $24,586.36 \\
13 Especialista en Analisis de Informacién "E' $31,769.24 \\
14 Especialista en Comunicacién $31.,769.24
15 Especialista en la administracién de sistemas y bases de datos econdmicas | $ 30,985.65
y financieras
16 Especialista en manejo de informacion en procesos "A" $14,562.05
17 Especialista en manejo de informacién en procesos "B" 31882943
18 Especialista en manejo de informacién en procesos "C’ $20,756.64
19 Especialista en manejo de informacién en procesos "D" $26,262.94
20 Especialista en manejo de informacién, gestion, atencién y planeacion $26,262.94
21 Especialista en tecnologia de los ordenadores, ciencias de los | $27,957.18
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ordenadores, en auditoria de sistemas informaticos, actividad econémica,

probabilidad y estadistica "A"

Especialista en tecnologia de los ordenadores, ciencias de los $30.710.33
22 ordenadores, en auditoria de sistemas informaticos, actividad econémica, T

probabilidad y estadistica "B"
23 Experto en Andlisis de informacion $41.405.27
24 Experto en manejo de informacion en procesos $55,171.02
25 Experto en Materia Financiera $84,932.58
26 Experto en Normatividad $55171.02
27 Experto en Regulacién Prudencial $95,171.02
28 Experto en Temas Econémicos $55,171.02
29 | Técnico Administrativo "A" $11,12061
30 Técnico Administrativo "B" $13,873.76
31 Técnico Administrativo "C" $18,003.49
32 | Tecnico Administrativo "D’ $20,700.04
33 Especialista en Gestion Administrativa y Coordinacion en el Manejo de | $ 35,000

Andlisis de Informacién y Comunicacion. i

\..

\
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El precio fijo mensual debera considerar todos los gastos directos o indirectos que se generen para la
prestacion de “L.LOS SERVICIOS”, por lo que “LA COMISION” no reconocera ajuste de precio alguno durante

la vigencia del presente instrumento.

Leido el presente anexo y enteradas “LAS PARTES” del contenido y alcance legal del mismo, lo firman en
cuatro ejemplares al calce y al margen, en la Ciudad de México, el dia dos de enero de dos mil dieciocho,
quedando tres ejemplares en poder de “LA COMISION” y uno en poder de “EL PROVEEDOR”.

Por “LA COMISION”

EL “AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADORA” EL “AREA RESPONSABLE DEL REQUERIMIENTO”

e

i gManuel Villa S Lic. Mario Henryke Guerrero Palacios
Director General de OrganizaCion y Recursos Director General Adjunto de Operacion de Recursos
Humanos Humanos

Por “EL P

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS, FORMA PARTE DEL ANEXO T!éCNICO DEL CONTRATO
CNBV/005/18, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION NACIONAL BANCARIA
VALORES Y POR LA OTRA PARTE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE HUATUSCO.

27






